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 الملخص

تااااا   د  لت ااااا  ا   ااااا     نااااالبح  دوراااااا طات  د ب ن اااااللم تااااال نااااا ا فااااالللم    ااااا   ا ااااا ا  د   ااااا   د  ط ااااا  د          

 ن  بااااال تااااام  فااااا      ت ااااالات   د   ااااا  اااااال  د  اناااااللم  د مااااالتلت   د لتااااا  ا د   ااااا  تااااام ت  ااااا ت  د مااااالت  

 دم لعل. ا تلا طات  د لللم ال تر     د      د  ط   د ل    نلل  تااتل د ل اا     تا لتاال د ثاا ا تلت اا  د    اا  

تت اا  نت  اا  ر لساا   فلفاات    ن ثاالت      االلم تاام ا  اا    د  ط اا   ن  باال تاام تر  اا   التاا   د   اا  ااال    تاال

ن ااااا     ااااا    ف ا  د  ااااا  اااااال نة ااااا     ااااا    ف ا ت التااااا  دلمااااا   د مااااالت . اتر  ااااا  فااااالللم  د   ااااا  اااااال    ااااا   

 دمااااا لعل       ااااا  تااااام  د مااااامت  ا د  سااااات  ا د  تااااات . اتااااام  ااااا   فااااا      ت ااااال لم تر  ااااا  ا  ااااا     ااااا   

     ااااا   ات ساااااى  دوراااااا  يااااا  رااااا ي  فااااا ب تت تللم اااااال   ااااا تى ا  ااااا     ااااا    دمااااا لعل ا د ااااالللم     ااااات  د   ااااا 

 دماا لعل  االا اال اال  ااال تلتااى  فاا ب تت ت   د ماالت   د  ط اا  ااال ت وتاان  ااى ر ماا   اا ط   اا    ن ل اا  ن  فاا   

شاا    اا تماالت  ت  مااى رخاا   ااى  ااس  ن االنل.  د اااس ااال اا  د اا      اا      د ماالت   د اا ط  ااال  د ب  اا  

للم تااال  د ب  اااا  رخااا   دديمااات   د  ط اااا  ا دمااا تي ا ر ااالص  ةاد  ااا  د ل اااا      ااالت سااا تي  د اااا   . رخااا    وت ااا 

ر ااااا تل   تااااا توس فااااال      ااااا     ن وااااا ي    ااااا     ااااا   ت وتااااان  فااااا ب تت ت   د مااااالت  اااااا  .     ا  د ل ااااا  اااااال 

ر تااا  دتتوساااه فاااللت   د ب  ااا  رخااا   دااا عل نااال      ل ااا  تااام نمااا   د ااا ل تااام    ااا   ا ل ااا  تااام  بوااالي    ااا     

ل   لاا  ت ل راا  اا نلااس  د ثاا ا ر تااللم ت عاابي ر اا . ا ة اا ب    لت اا  ناال   ا  فاا ب تت تللم  د ماالت  ا  ااط

       د اام  دلماا    ةفلماا ه ت اا  ااا  ا اا  رل تاا   د ب  اا  رخاا  ت اا       اا   ااال ا  اباا  تاام  ةابااللم ا داا ر   

 اا ي د ل اا   ات عاابي راام   مف اا  ا اا ل م    اا     تاام ال  ط تي س تي       ا د اا    تاام ا ااى   اان ا  اا  تل

 تا لتل د ث ا ت عبي ر  .
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 مقدمة:

  ي  د    م  ة  ب م  ت  ت  يس  د لى د    طات تملت        ال  ن لص ات ستى ات  ت     سه.      

 د   ي  د لئ   نأا      للم      طت   ل ال اب  ا ن  رخ        للم  Vihmaرخ  فاتى   تلي  ب ت  

ل  ي    س)  اا  ن ولرللم      س ا   سه ي  ب ا   وط
ط
(. Vihma,1995  لللدت  ا د تلتلئت   تلل ي سه ضل ل

اااضح )ا ت ى(     ي تر           تلل ي  ب  ي  ان   ل م تر    ر لس   د ل  ج رخ  "ت    للم" 

طت  ت  ت   طي ال ت    تل  ا دته   لى ن      تآزت    ن لص ت لني ت  و    لم    ت  لم ت       تلل  

 م   رخ  بتل  اتر  ب  د فلد   دته    ت ل      .  دت         د   ا رخ  طات تملت        د ل لال  ال 

 (.Warell,2001 ل نت  ا  دك ت سه      للم )

 ةشتلص  ا ب ض  دم للم       
ط
  ل ا    د ش هص ب  تث ا ت  ب   تل اشتلص ا  ب تلل    ى  دش هص ت لبتل

 -ا        للم-ا  ب ا  ت للم ت  لات   آن  ك  أ ي طات  دم للم  دته      بك  لتل ا    ةشتلص بتل

 تو ا د ل  ا  د ث ا  د  ئى  دته ن   ي بتل دتل م تلت   ا  تم ا    ةشتلص   ت لبت  رم غ بال. تلل ت    

ال ) دش هص( تت لبتللم  ت لن  بتل تل غ ب   ات    للم ت           رم  ب  ن   ا ا ا     ت لبتللم هل 

 دته تر ط ا     دش هص ن    تال ضلم تث نللم   ل ئ   اال  د ب  ن              رم  ب  ن  ن   ط 

  م ستللم    ب. لمي   للم  ت     ر ط ال ا      لد   م سة    دته ت     رم  

ل  ل ت  بن  رل ت  تم ت تملت         ت   ت ل ل  ان  ع ت      تم تر ل لم تملت         تتى       ا  ط

 د لللم اا ا د  ا  ا  د ثى ت ئي نم ت ت       ال ت  نى ت      تم رل ت    طت ك. ر اي رخ   دك  

ل  تلل ي سه اا  د لس ب     ت  ا ت ل رللم تم    لات   دته د    إا   طت ك ا  ر م  تثلني ادةس   تط

ل  اي لا ت سه د       لات . تم   ي  طت  ك      ا ت ت  ا   ل م د ل تت   ا نلد ليل      تم تال فلن ط

ت تى شثى ت     لدا. ر اي رخ   دك  ت ص ن      د تلتلئت    طت  ت   رخ  اا  د لتتى )س ل    سه( 

 ل م اس   نأن   ر ث تم   ي ط  لم   شلتي  ا دته هل ا   نت  اا  شلت   اا تتل    تم   ي  د ملت 

ن وت تتل. رخ  فاتى   تلي       د   ا رخ        تم   ي ت وتن ر لس   د ل  ج    ئي   ت لبت  اا 

اا      للم تم   ي  شلت لم  د ملت  )     ل  ة   نت ( نلف ل  ت  ال ن ا      ن لص  تتولطللم       

      ل  د تل  .

 ل      دم لعل  رلى فلللم ا ملئص تلط    ل م تؤ تتل ا د  لرى ت  لف اا    د لللم تل              

رم      للم  ة  ب تم  دم     ت ف ا لد ليل  رلى طلب ل  لسل      ن  ا لتى ن  س تت  ات  ل .    

 لعل. لتى          ي  توسه ا    دم للم د ث ا تلت   د  ت  ال  د تلل     ل

 اتلل ت     ل   ل  ا نر ط ت ث    دورا نلدت لؤي  د ليل    

 ما هي سمات واستراتيجيات تصميم هوية خاصة بالمنتج الصناعي؟ -

 أهمية البحث

ت أ ى االت   دورا تم   ن  طت ف  ن     ت  ي  دض ص رخ   لنس  د لللم ا  ف ب تت تللم  دته  ل م      

ل تملت  ت   للم ترلى فلللم اا     لس  بتل تل  ال رم      للم  ا ت ف  ت لت  ن   ل د لملل ا ا
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 ة  ب        ي ال  ةف  ل. تلل  ل م    لطي تم ن لئ   ال   ل ل ن ل للم   ملل ا  دم لرت ا 

 ا  ملل ا تم  د  ممللم  ة  ب    لت  .

 هدف البحث

  ب تت تللم تملت  ا           دم لعل.  تر     د لللم   ل  ي د       د ملتلت  ا فيهدف البحث الى

 تعريف المصطلحات

رلطي تل            د ل  رخ  ا تل "ان ي ت   ت  د    ك تر طال ت ل ر  تم      وللم السمات: 

(.  لست  تل  ي       )ن ل   تث ا    خ(   لم س   J. Bosch, 2000,p31  د  ت ت  اغ ب  د  ت ت ")

 (.Czarnecki& Eisenecker,2000,p42 ر لتل        ")نو ض  ةشتلص  دته    ون 

    ت ت        ب د ر تن ا ا ا ن  اا ا ثب ال  ى   اا ر     الاستراتيجية:

 (.Rumelt,2011,p152(. اهل ن ع تم  د   ئن   يلس  نرى      لم )Freedman,2013,p227 دت  ا)

  ا نأر واالت  ديتماا  ي اامه ا  اا   ا     ا اا  اراا  تاام ااا   تلات   دش هص نأر ولت تر    ا ي مه الهوية: 
ط
  تل

   لاااا    عاااب رااام  لسااات     لن ااا   ت لن اااا   دشااا هص د   ااا   اا ت لن ااا   تت اااا   ةر وااالت ي ااامه تلاتااا . اهااال

 .  )961فص1995) د    ف

 سمات المنتج الصناعي:

ل ناا ي تااأ  ب  ضاال   ت اا  لم    اا        ل نت  ااط
ط

 رخاا   ة اا   ت اا   انراالث    اا     ن لشاا
ط
رخاا  ت تاات     اا  . تم اا ي

    اااااااللي  ط ااااااالي ت ااااااا  لم    ااااااا     ل  ااااااا ي رخااااااا  انثااااااال     ااااااا   ت ا اااااااال ت تااااااات     ااااااا  .    ت  بااااااال  د    ااااااا  

  ب ماااااالط   اا  ضاااااال   ت اااااا  لم ت  ااااااى      ااااااللم ا ثااااااب  ل نتاااااا  انلاااااال ج ت ضاااااات لم    اااااا   ت ا نلفاااااا      

 ,Lancaster, 1971نل ااالطي  بواالي    ااا     رخاا     ااا   ) ا ت اا  اط ي ت االر ي  ضااال ت  تاا  س فااالللم    اا  

p83.) 

   اااب  اا    ااا   ت ا ي  لااا اا بلرااا ي تثلتاااى تضااال   ر ااا   سااا  ت انثااالت   رخااا     ااا  . اااا    د ب توااا       

  ضاال   ت موااأ نااأا   نثاال   دتااه      اال    اا     رخاا     اا    ل اام اا ت ر ااى  ياا  باات  رلط تاا  د االل تل  دتاااه 

ل د  اااا     داااا ت للم  د  تاااال تاااام  د اااالللم. ااااا   ي سااااه اناااا  ر اااا تل    اااا    ة اااا  ط د اااالللم د اااال ن ااااس  تضاااالا ت ااااط

 د  تاات  تتااى  د االللم       اا ي ااال      االلم  د االن     االا  دااك  ل اا  تاام ت تاات     اا   )اا  د  تاا   د  لت اا ( 

م     زنااا  تاااال ناااا ا  د اااالللم (.     ا   ماااال   مونااال  ا   اااا  ن راااال تاااا Kraus& Carpenter,2005 دتاااه  رل  اااال )

   ل   ي  دته  رل  ل       تل ن ا  د لللم     لتا ر لتل ال      للم  د لن  .

ل        ل اافااولنط ا ن  باال تاام ااا    د  االئ   ا اا لم انراالث ا اا ب     اا    اا  لم   ضاال ت  باا  تاا    تلاال لط     لنتااط

رخاا  فاااتى   تاالي    رخاا  ا تاال غ ااب ضاا ات  . - د االللم–لتل  ضل ت  د ل تت   ا د   ص       نته ر  تل ُ      د 

   تو اااا  نلد اااال      د  بااااللمد اااا  تواااا ا اا تااااأ  ب    اااا  لم   ل  اااا ي رخاااا  ت تاااات     اااا   ي  لاااا  رخاااا  ر  تااااى تتااااى 

 (.Brown& Carpenter,2000, pp.372-385اف    ا   طي  د  ت   د  لت    احل  ت ل ر      تلت)
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 مفهوم الهوية في التصميم

   د ماالت ت      د         تاام  اا ي تاا ل  د االبل  دديااا ه رخاا   دشاا هص. ا د    اا   د   اا  تاال  اا هص تتااى      

 تاال  ر ت اال اا نضاا   ااال  اا نل   ااأا رخاا     اا   ت ا اا   اا ا  
ط
 لمت ااب لم ت ت اا  ااال  د ماالت . انتااه نل  ااك شااة ل

ن ل ااا   ن  رمااا   نضااال طلب  ااال  ددياااا ه ر تااا . ب اااض  ةشاااتلص تماااول تل   ااا  د ااال ةن ااال اضااا  ل ر تاااللم د ااال 

 (.Habraken, 1972,p12-14 ر لتل  ةن ل ار ت لال  فل ل…  ن ل ن    آ لت ا  طنل")

اشاالت   لاالطتنل  ياا  اا  د   اا  هاال ت  اا   ت و اا ت ااال  د ماالت  تاام  اا ي  د ااثى ا تاام  اا ي  تلنااللم تلط اا       

)  لااالن  ف
ط
 اتثلنتل

ط
 د   ااا  نأ تااال  تااا  ك  د مااالت   لااا ا   (Abel). اااال نااا ا رااا ا )123فص1997ت تو ااا  زتلنتااال

  دلتل  د اا اا
ط
   ب تاا    لاال ت راا ط  د   اا  تاام  اا ي   لص  اتلتى  د      د ث   للم ا دوسه  د ث ت   تضل ل

 .)1995   بل ا دت  تى  د ل  ا د ل مى ا د ب نس   ل   )  للطتنلف

 تاااال) ت با ت س(   اااا    اااا   ا  د لاااالتي هاااال  اااام  د  لتااااى تاااال نل اااا   لن اااا  ا  لم نالاااا  ا ط ي ن اااالص نضاااالت        

 تاال ي عااب      ال س ل    تلي ات توس ب  بللم   دت  ازدتاا  تاال ر لساا ال     
ط
 اا طي      االلم  لمل ل االلم غلدواال

رنتاال تاام  اا ي رللت تاال  اااا   ااا  ا باال تم اا   اباالئل  د االت ا ت اا  باا     داالتم  "  ا ب االط  ات  ضاال ااضاا   

   االات    فاا تت   ن  ااس رخاا  رللت  تاال رل تاال ات  اا  ن  وتتاال  ا   اا    دت ناالا ار  ت اال ار لئاا ال ت  اا  

ا ت  ااااا   عااااابالم  د اتااااالا ان ااااال  ن ل ااااا    تعب طااااا ت  رخااااا  تااااا  ت  اتوااااالنلت   اااااال تولنلتااااال  د لتااااا  ات لنااااا ال  

نضااايلتتتل ات ل ة ااا ل. اا ااا    ااالا  د مااالت   مااا   ا  ااا   لسااا  ت ااا     نااا  تااام  ااا ي  د  ااا   دااا    ن  ااا   

 .)1999اا    د     تلتى ا    ت  لل ت  ا ال زتم ت  ا   تل نلب   ت   )  ل طتف

  تاااام  اااا ي  د  بااااللم  د ااااث ت  ا  ور تاااال آ اااا اا تاااام  اااا ي   ضاااال ا.    اا ا اااالك تاااام  ورااااا راااام  د   اااا      

 د ملتتل .  
ط
    تم  ةشثلي  د لت  ت  ال       مل   ن  اا تث ا تم ت 

 ن ا  مول  د ملت  ت  اات  ت اا   يم ساات   د اا س  داا    م  اا   داا    ااأا    اا        
ط
 عبز ب    د       تل

 ال تر   
ط
  و ب 

ط
   ط      طت   ل د   لج  د ملتمه  د   ن  ليح ت   ا اف  ب   لت  ل ت  . د     ا   

   سااااه ااااا    ثاااا ا  داااا ئةس دماااا تي  د  اااالج  د ماااالتمه   ثااااى رلتااااى تاااام  د   تااااى  ر اااا   رخاااا  ت سااااه  اااالص       

. ا اا دك ي اا  اطت ك 
ط
 اا تلط اال

ط
 اا رلط تاال

ط
 اا ط متاال

ط
    اال       ااي ا    اا   نماا تي  لساا   فاا  ص  االا    سااه تتل اال

 Spaceولشاا ي تاال     اا   د   اا    ثلنتاا  )   سااه ا  لاا  ااال  د  االج  د ماالتمه ا ت اا  ن  اات  ت تو اا  نماا تي ت

Identity(  ا دته هل نر     تل تمش  د  ل   ا   يم ست )Lynch, 1960.) 

 مفهوم الهوية في تصميم المنتج الصناعي

ت لتااى ن  اا    ن اا ل د ل لب اا  ااال   اا ي اا      االلم ُ   اا   دلتاال رخاا  ا تاال "ا  اا "  ااا      االلم ت    اا       

 راام ا  االلم  د  تااللم  د  لت اا    يلساا  نثااى تنتاال.  ل اام اا   اا      د  تااللم ن ااس ا  تتاال 
ط
 د  ط اا    ضاا 

 د  لت ااااا  تمااااالت     ااااا   دو ااااالص بتلااااا     ااااا   تااااام  ااااا ي ا  ااااا     ااااا    اتلتاااااى ا  ااااا     ااااا   تااااام  ااااا ي ر لسااااا  

  اا  ن اااالص  د   اااا   د ماااالت     ئااااي  ا دتااااه ت  اااان تماااا ت لم د   اااا     اااا  . نل ر لاااالط رخاااا  ت  اااا ت    اااا    ن  ااااب 

ات  اااات ال ااااا  ا ناااا  تاااام    اااال   د ئة اااات  د ماااالت     اااا  .     ا  د ماااالت     ئااااي د ل اااا     داااا   ي اااالت  دتاااا  

ل نلفااااا   د مااااالت   اااااا  ت وتااااان تااااالط  د   تااااا   د  لت ااااا   اتااااام ا ااااال  اااااأ ي تمااااا  ح "   ااااا      لااااا س")  غلدواااااط

Kotler,2011,p25.) 
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تى ن س ساا تي    اا       االص تاام ا   اا   د  ط اا  ا    للرتاا   تاام ناا ا      ف      ا          د لت        

 د   اااااا  تاااااام  د   تااااااى  دتااااااه   ااااااثى ا  اااااا     اااااا    .  لتااااااى  ااااااى تاااااام ا  اااااا   د  تاااااا   د  لت اااااا  اا  اااااا     اااااا   

 فاا ب تت تللم   وااللم ا  اا     اا     اد اام ا  اا     اا   د اال غاا     وااللم  د   اا  تاام  اا ي ت اا   تاال  ا لد االيل 

 اا   ن  اا  ااا   د  ماا   ة ثااب االتاا . نل سااه   ا ا  اا     اا   هاال  فاا ب تت ت  د لتتااى ساا تي    اا      ااإا    

ل ف  اا   تاام   ي ااس    ناا ي دماا تي    اا    ال ت      فت لطط   ياا    اا ي ا   اا      اا    . ا اا دك   تاال ا ضااط

   ااااا     تااااام  ااااا ي   دتاااااه ت  ااااان بتلااااا   د مااااالت       تااااا   دتاااااه ت  اااااه تغواااااللم    ااااا   ت ا اتر ااااام سااااا تي

ت ل رااا       اااللم. نل ااا ط اا ي ااا      ااا     ب ااا  ت تااام     ااالل تااام ت ااا   تااال   ل ااام  د ااا ي  ا سااا تي 

 (.Oakley,1990,p86        اا    ت  اا               تل ل رعب       )

   اا    تلااال ي ااالل    االا  ت ااا  لم  د ماالت     ئاااي اااال بتلاا     ااا   تااام  اا ي  د لاااى  ل   اال د   ااا ا رخااا        

(. راا اي Karjalainen& Snelders,2010,p11د ل    ت ا نإف لط ت سه د ل    ت   اان ناالد ب ث ا دديماات  )

رخ   دك   ل م ن ى ر لس   د ملت    يلس  ن    ت    ا ن   ي      ت اا      اا  ط  ااى ن ااس  د لئ اا  راام 

(. ا لد ااااليل  Kreuzbauer& Malter,2005,p169ط  اااان   اااا  ى   يماااالئص  د ئة اااات  د اااالللم شااااثى    اااا  )

 ل م ر       للم ط  ى ن س  د  ع تم      للم رخ  ا تل ت لت   ) لص تم(  د   اا  ن  اا ل. اتاال  دااك   ااإا 

 اااااا  تاااااام ااااااا  م   تاااااالد ا     ماااااا  رخاااااا   فاااااا لط بتلاااااا     اااااا    ياااااا   دماااااا للم  د لتت تاااااا  د  لساااااا   د ماااااالت   ا  

ا  ي سااه اا  دماا للم   لللدتاا   دوماا    د  لساا   د ماالت  ن  اا ل    د ب ن للم تم   ي س ل    سه. ااا    داا  

 ت  س ا  طات ال رل ت  تر     د    .

 دلمااا    ةفلمااا ه تااام ا  ااا     ااا   اااا  ر اااس ا  ااا     ااا         لنتااا  تااال  د نااا ي تااام  ااا ي      اااللم       

  اااا  ااااا   ةط ي  ة ثااااب االتاااا . ااااال  دتااااه     لتاااال    اااا    . ن اااا ط  ةا ا  اااا     اااا      ااااي تفاااالد    ااااإا    اااا   ن 

 فااا ب تت ت   ط تي ا  ااا     ااا       اااس ب اااض   ااا ة   ن ااالج ا    د  تااا    مف ااا  ا   ااا تتل  تضااالص تغوااا  

   اا     اتر ااا ا ساا تي    ااا  . ر اا تل  ثااا ا دااا ب    اا   ت ا انااا ي ت ت اا  تااام      االلم  لمي   ااا  ترااا  

 ال   مف   نلج  . ن س  د  ع   ل م  د  ي اا  ط تي ا         

 د ااااالس دااااا تت  سااااا ت ت    ااااا  دششاااااتلص    تااااال. ا ااااا    ن ااااالص اااااا    دمااااا ت تااااام  ااااا ي بتل ااااال ات لتبتااااال ا   تل تااااال 

اتغول تااااااااااااااااال  لمي   ااااااااااااااااا   اتااااااااااااااااال  يااااااااااااااااا   داااااااااااااااااك  اهااااااااااااااااال تااااااااااااااااام   اااااااااااااااااال  د ااااااااااااااااا  ك  دااااااااااااااااا    ااااااااااااااااامط  ب ااااااااااااااااا   داااااااااااااااااك  يااااااااااااااااا  

 لت   رخاا  تماا ا    اا     (. نل سه آ    تم   س تي       ا د  ت   د  Bernstein,1980,p101     ص لم)

اااال شااا  ص    ااا    د ااام  دمااا تي     لنتااا    اااس هااال  دتاااه   ااااس شااا  ص    ااا     د ل ااا    دااا   ي  اااس سااا تت  

  د  تت  اا      د  ط   ا    للرت .

 أهمية تصميم هوية المنتج الصناعي

ضااااا اتي تر  ااااا  ا  ااااا     ااااا   ت    ااااا  ا ثاااااب اااااال ت  ااااا       اااااللم  دتاااااه  ااااا    فااااا    ت ل اااااال    تااااالي  دت تتااااا       

د ل اااا    .  دااااك ةا ن اااال   د لاااال ل تاااام  اااا ي ا  اااا     اااا    اااامط   ياااا  ز اااالطي  بواااالي    اااا    . ا ل تااااى   ااااإا 

        .االت   د تل    ف ب تت ت  تم   ي ا          هل  د   ل ات ص ش  ص 

ا  اا     اا   هااال ت تاالس  فاا ب تترل دو ااالص ساا تي    لنتاا  د  ااا    ااال  لنااس   لااا طي ادل االطي   لدتاا   ةرلااالي      

تاااااام  اااااا ي ت اااااالت   ان اااااا  فاااااالللم ات اااااا  لم ت ت اااااا  ااااااال تماااااالت  ات اااااا  اا ت اااااا     اااااا    دماااااا لعل.    ت ضاااااالم 
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ض ت وتااااااان رااااااا    د  ااااااالنس رخااااااا   فااااااا ب تت ت  ا  ااااااا     ااااااا   سااااااا      د لمت اااااااب اااااااال  اااااااى  د ثلتاااااااى. تااااااام     ااااااالب

 (.Unami, 1994,p30-31 د  لنس)

ل د لمل اا  نلدم ااو  د ااا ا             اا  ن اال  ت اا  تم اااال ا  اا     اا  . ي اا     ااالل ا  اا     اا    د لج اا  اتااا ط  ت لااط

  ط تي ا ف ب تت ت  تملت        تم ا    ن          .  مونل  د ر   ال ا  اا     اا   ب ااثى ت اا ل  تاام 

ي  د ؤ ااا   دو تتتااا  د  مااالت  ا د تلفااا   د   ت تااا  ا  فااا ب تت ت  ا دعبنااالت   ثاااى. اااا    د  لسااا   دت  ااا   ااا 

 ض ات   د  ل  ا          

  ن ثلت      للم تم ا    ن          . •

  د    ال نة          . •

 ت الت  دلم   د ملت . •

 الوظيفة الأساسية لهوية المنتج الصناعي

  لاااا  د   اااا     اااا   هاااال ت نتاااا  ساااا تي    اااا   ا    اااالي ر لتاااال. ب واااالتي ا اااا ب  ت لتااااى  د  ت اااا  ااااال  د  ت اااا         

 د تاااا ت رخاااا  تاااال  ر ل اااا     اااا     تاااام    اااا   ا    اااالي رخاااا  ن ااااس  دماااا تي د  اااابي ط   اااا  تاااام  اااا ي  ر اااالص 

  تشلط لم ات  س   ان ي  د  لس   لمي     د  لدت   د ملت .

        لدتاااا  ااااال  ن اااالص تل  اااال ن ااااات  ااااال  ااااى  لنااااس تاااام    نااااس رل تاااا    ن اااالج  ت لتااااى  فاااا ب تت ت     اااا       

(. ا لد ااااليل   ااااإا  ط تي ساااا تي    اااا   طاا Kenich,1991,p32-33ات اااا       اااا    ات زياااال    اااا    اتاااال  ياااا   دااااك)

  رخاا  ا  ط ن ل    لي ف مط   ي   تماالي  االطن ناا ا ساا تي    اا    ا دتااه داام    ااس ساا تي    اا     ا  تاام  

(. ا لد ااااليل   ااااإا Laundy& Roger,1995,p10-11فاااا   تللم  د اااا  ص    اااا  و ت  د ل ااااتت ك رخاااا       ااااللم)

   لط ات     ن ل  ت لفس  ط تي ا          بوااى ت وت اا  رخاا    ن االج ي اا  اتاا  ضاا ات . نل سااه آ اا    ل اام 

ت وتاا  تغواا     اا     نل   ل تاال  تلاال تر تاان    سااه     ت ااي د   اا     اا   ر اا تل تثاا ا   مف اا  باالطتي رخاا  

ي  س ا    د  تتتل ا    تتل ؛ ا  ن س تي    لنت  د    للم ناا ا ت   ل تاال ا لد االيل  ن االص ت اا ي ت ل  اات  رعااب 

فلللم تر طي د ل     تضلص تغوللم         اتغو    مف   رعب ر تتتاال  د  لت اا . ا لاال ت ضااح نااللمي س 

  د ليل 

                      

 ( يوضح وظيفة هوية المنتج. المصدر: 1مخطط )
Sung-Wook Cha، A Study on Strategy of Product Identity for Improvement of 

Corporate Image، Chungang University، 2002، p 10. 
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 سمات تحديد هوية المنتج الصناعي

   ااا    دماااا لعل  ااااا    ةنااا  ع ت راااا ط ب اااا  رل تااااللم ا ااالك    اااا  اناااا  ع تااام تر  اااا   د   اااا  تل  ااا  ااااال تماااالت  

 (   Steffen,2009,p376  ف      ا د  لرى   ايل  ا  دنتلئي  ا  بوى ا   لص ال    ب  لص        اهل)

    ااا    ااا     ااا   ااسااا  .    خااا   داااك تااام  ااا ي تؤ ااا     ااا   ارلاااى ت  ن اااللم نااا ا فاااللت  التصنننيف .1

ا ااا ب تااام ن اااس  د ااا ع  ا تااام ت   اااللم ا ااا ب  نااا  ع ت    ااا    د ااالا  ا د ااالللم  د ااالن       اااللم

 ت م       لئت  افتلتي.   -رم      

. التوصنننيف .2
ط
   ااا   ت  ااا ب    ااا   رخااا  انااا   وااا ا ا أنااا  ت ااا   فاااون  فااا    ت  اا اا    ااا    وااا ا ب  ااال

 اهل    ن    دته  و    لتل         ن ر تى  د لللم اتر    االتتتل اطت تتل.

   اااااامط   ن اااااالص  د  بااااااللم    تو اااااا  نلد    اااااا   ياااااا   د  تاااااات  ؛     ااااااللم ا  اااااالي  دداااااايص اا التقينننننيم .3

طوت  اا      للرتااا   اا    ااا     ااا توس نااا    للم  لت ااا  تاام ط  د اااك. اهااال    ن ااا   دتاااه ي لااا   لتااال 

          ي   ط ل   نثل   دته رل   ي  تر ت  ل.

 مجالات تحديد هوية المنتج الصناعي

ا  اا     اا   هاال ط   اا  ا فاا ب تت ت  د   و ااب راام تواالطل ا   اا    ط تي  د اا  للم تاام  اا ي ت اا   تاام ا ااى      

 ر االص ا   االت ساا تي    اا     نلدثلتااى  دتااه   ااث   ااال ر ااى    اا    . نل ضاال    ياا   دااك  تاام    اا   تواالع 

   تااأت ا ت  اا      اا   ا د   ااتس نااام تنتراال د و اا   د ئةشاا ه د  اا    ةناا   ل اام تر تاان ا  اا     اا   ر اا تل  اا 

ا د تثااى ا د    د  تاال اتاال  ياا   دااك ااال ت اا  ب ت اا ا  اةا طراا    ط تي ات االت    لملاال لم   لم  دماا   ت لاا  

  لداا  ا  اا     اا  . داا دك  ت لتااى   ي اا ي  ةاياا  ااال اضاال   اا  ا ضاا    يااس  ن االج اتر  اا  ر ماا     اا .  اا  

 اااالطن  دم ااااات   ة اااا ب تاااام  اااا ي  د  اااالا  د ر اااا ا  د  باااا . تاااام  دضاااا ات   د  سااااى  ياااا  نااااى افااااس تاااال    

 ل اام د ل اااتت ك اا  ثااا ا رخااا  طت  ااا  ن   اا      ااا     اسااا ت تل تااام  ااا ي تماالت     ااا   تااام   اااى تر  ااا  

تاام  اا ي     اا  ا    .  ن          داا  ت ي د   اا     اا   ا ل اام د ل ااتت ك اا  ثاا ا د  اا  ت االر  اط اا  ت اال  

ت ااالر  ات ب اااللم    ااا       لتااا ي هااال ضاااللا د ااا  ل  د ااالط  د لمف ااا .     مونااال اا  ثااا ا  اااا       ااا  .  ا

 د مااالت  ت نااا ط  اااال  لناااس سااا تي    ااا     ا ل ااام   لتلااا  اااال  د مااالت     نااا  ا د  و اااب  دا اااتس اانااا ي 

  د   ي ن   ل.

 اا   دت االن  ا   اا  ا( داام اتاال  دااك   ااإا رل تاا  تر  اا   د   اا  )ا   رل تاا  ت ن اا   ةالتاا  ا ر ل تاال اا      

تراا ث         لناا  اا اا   دت االن  اا       االلم ت لااا   ا  ت لاا  ا  لم تلماالب نلدم ااو  د ل ااتت ك. دااا دك    

 ت اااا . ت   ااااس باااا  صي      ااااللم ات  اااا بال تر  ااااى    سااااه  فاااات لطط   ياااا  
ط
 ت  اغاااال

ط
 ل اااام راااا   د  اااا را   اااالا ي اتاااا  

ل  و بط  ن ا  ةشيلص)       ن    ا  م         ت  د لماي  
ط
 .  (ibidا لد ليل ف ا ت          

راا اي رخاا   دااك      داا   راا ث   ن واالع  ةايااال  ا       االا    اا      ل ااك  لساات  تل اا ي   ل اام  د  ااا ا       

ر لتاال  ااال فااتلل ت اا ا    ااام ت  اا  ا  ا اال ص تاام  د    ااا . ناالد     ياا  اا    اال ل  ةايااال  اامط   ياا   داا عل  اتااال 

  دك  ب  تتول  لتل ان  ع تر     د      ا أ  ت تةس.
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   -تم ت ل لم تر     د     اهل   تل      نسال ت لي تملت       للم    دك ن  با ن   ط      

  د     هل فل  د ل         ت لت تتل تل ت    آ   )ا   دت لن (.   .1

  د     هل فل      ي تم ن ر ل د ل    )ا       ا(.  .2

 د   اا  ن وت تتاال    لااا  رخاا   د  بااا  تاال  ةشاااتلص  ة اا ب؛ طاا ن االة ت   تااا    إناا    ت ساااه داا . اااال  .3

  لتل ان  ع  د       دت     ف مط   د لللم  د    ي اا     ب    ي   ن لص ت سه ر ئ ي.

  ن اااا ط  د  اااا ط ت ن اااا  ت لر تاااا  ناااا ا ساااا تي    اااا     اساااا تي    اااا   اتط   ااااى    اااا        اااا  ا  اااا  .4

      ا ناا ي تاام ا ثااب   فاا ب تت تللم بلن تاا  د   وتاان  ن االص ساا تي    لنتاا  د ل اا     تاام  اا ي 

      للم.

 السمات الحسية لهوية المنتج الصناعي:

ل(        ل تاال  اا  نط   اا ب  ةتت اا   د االن    ياا  اا ت   اا     اا   ت  اال  ياا    ن واالع  د ااآزت  د لللدتااللم )  ناا  شااة ط

ا  ف لط )  تاا ا  اا هص تاال  ا ت سااه(  ناالد     ياا  فااتلل ت اا ا ا د اال  .  ا   اا ي  طت   اال ات  اا ب      االلم ب اا ي 

ل اا  "  نتااا ت ثاا ا  د    اا  تاام    نااس " د اا ي" ) طت ك ط ل هل  لص      لا تم " طلت  د ر      طت  تاا  د  

(.      ااااااا   د    ااااااا    طت  تاااااا  د ل ااااااا     ل ااااااا  Warell,2008,1498  ن اااااالس( ا " د   ااااااا ب" ) طت ك    سااااااه( )

ت  نتااا    لم ا  ااا ا ؛ انااا الل  لناااس " د ااا  " د ل ااا    ا . ااا   لناااس " د لتتاااى". اااال سااالت   د لااا  ج ت  ااا  

  ااات  ا     تااا  ا د لط تااا . اااال  اااى تااام  دو ااا  م ت ااا      ااا  ااضااالع   رتااا  نااالد  ت ا    ااا  انلااالة د     ااا    

 رخ   ةاضلع  ةفلفت .

  ضاااالم  د ضاااال    شاااا ه تماااا ت لم د ل تتااااللم  دتااااه  اااا      ولتااااال تاااال ا  تاااام    اااا  س  ا  ثاااا ا تاااام اضاااا  ا      

ي ة تاااااال تعاااااابز تاااااام  د ااااااتلت لم  اااااا رت ا ااااااال اب اااااالط  د اااااا   ا د لتتااااااى  رخاااااا   د اااااا  يل ؛   ن واااااالع )" ن اااااا   د ااااااتلت 

 ة اا ب"(  ا  ر ااب ا تاام  اا ي  شاالت لم ر تاا  ا   نتاا  )"اناال ا  اا  ا تاال فاا  ا راال ي ة تاال   اا بك ااال ت اا  لم تاال 

 فثل  ا    وا ب ثى رل   ا د ثل  ا  د ل ت  رخ  ا    د ر   "(.

   تااااااللم ا     ااااااا  تااااااام ي اااااال م  د ضااااااال     اااااااال ا ماااااا     ااااااا   لم     ااااااات  ا  اااااالا ا   ااااااان اي ااااااا ب ل         

 د    ي  ا  ر  رل ت  س ل  د   ت ا      ا  ف    لم. ي االر نل اضاال  د  اا     د  عاال د     اا  ااال  د تاا ت 

رخاااا   د بتةااااس ا دومتاااا  تاااام    تتااااللم     اااات   تتااااى   اااا   د ب تااااس    ئااااي د ل اااا   ات ضاااات ت .        اااان  د ضاااال 

  اتااااااال  يااااااا   داااااااك  تااااااام  ااااااا ي   شااااااالت لم ا     ناااااااللم  د  عااااااال د   ااااااا  ن مااااااالئص    ااااااا   ا لئ تااااااا  ا ملئمااااااا 

 (.Warell,2015,p2121ا د ت ز)

ا  بط    ت ب  د ضل  د لط ي ت لر  ار  ط  انل لم تل  تاا   ن االصط رخاا  تماا ت لم    اا  .   ضاالم  د ضاال        

لئلااااا  رخاااااا   د ااااالط ي   تتولطاااااللم ا   ااااالات   دتاااااه  م اااااتتل  ةشااااايلص  يااااا       اااااللم  تتاااااى  تتولطاااااللم    ااااا    د 

     اااا  لم  دديماااات  ا د اااات  ا   اااالر . ااااال  د ضاااال  د اااالط ي  د  عاااال  تت ااااب   فاااا  لن   د لط تاااا  تاااام  اااا ي 

تل   تم تر اال لم    اا    ا د  ضاات لم  دديماات  ا د  تاات .  لد ضاال  د  عاال د   ن اا      اان نلد   سااى  رخاا  

    ب  د  تللم  د تل  .فاتى   تلي   د ت  ا ةسى ا د ب ث  اي لى   س تم   ي  ن لص ات 
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 الاستراتيجيات التصميمية لتشكيل هوية المنتج الصناعي

ال  .ان   ة  بي    ف ب تت ت   ةفلفت  د لمف للم دماا لرت  هاال  د لااى   دل تااي ااال تر  اا  ا  اا     اا  .       

ت وتاااان  د  لساااا   تاااام ا ااااى ن اااالص ا  اااا     اااا     ااااإا نااااام    ن اااا  ا د باااا  ضاااا ات   اااااال ااااا    د   اااا    موناااال

 د تث ت  د           ب ثى  ف ب تترل. ال ا    دم ط   إا   فاا ب تت ت   دت االمت ت  د   اا     اا   ت    اا  تاام 

( ااال  دتلناالا     نااى  B Electronics( ت ت االت  د ماالت  ااال )Ganbeنتا     نى. د     دلم    ي    ) لنس 

(Choi,1994,p74 رخ   د ر   د ليل  )- 

ل نااأا  دماا تي   يلت تاا  د ل اا    ل اام ت نتاا ال ر اا  ر ضاا ل رخاا  ا تاال "رلئ ااا " ة الأولننىالمرحلنن    ت ضاالم ت   تااط

ا ن ي. ا   ا        م مه  ياا  ت ل راا  تاام      االلم  دتااه ت  ن اال   مف اا  تاام اناا  ع ت    اا  اد نتاال   اا بك 

 ال فلللم ا ملئص شث ت  ت ن ي.

( ن ضااال ف  ااا   تااام ر لسااا   Same Taste Package د  نااا       ااا   ت  ااا   )نلتااا   دااا ال المرحلنننة اليا ينننة

   ااا   اااال تمااالت  رلئ ااا  تااام      اااللم ترلاااى  دمااا للم  د ابتااا     تااال  ا تثااا ا تت ااالبت  اااال  د ت اااب تااام    نتتااال 

  د ملتلت .  

مونااال   هااال   ااا ي انااا   مونااال   فااا ل  ت اااال ت ااا     د لااال ل ا ةسااالد  ا    ااا  . اااال ت اااك  د ل تااا     المرحلننة الياليننة

    االي رخاا   ةساالد  ا د  اا   ا    اا    ياالتنل ب ااثى  لناا  ات    الاال  ناا  ز ساا تي    اا    . ا نل ضاال   

ا   – ياا   داااك  ت   ااا   فااا ب تت ت  ا  ااا     ااا    يااا   فااا ب تت ت  تمااالت    ط ااا  ا فااا ب تت ت  تمااالت   د لئ ااا  

 ا ف ب تت ت  تملت   د   للم.  -رلئ         

 

 الاستنتاجات:

ل د  اااا   د  باااا     ولطداااا  ناااا ا      اااال  دوماااا    د لاااا  ج    اااا    .1 ت  ااااب   د ت فاااا      تاااا   طاااالتط  اادتااااط

 ا د م ت لم  د لت   رم ا         .  

  شااالتي  يااا  ت لت ااا  تر ل ااا  د  ااا   ت تااا   تتوااالة تمااا ت لم  د   ااا  اااال تمااالت       اااللم  دمااا لرت    .2

ت ك    شاااا ه رخااا    اااا   ت تاااا  ت ااالال  ت ل راااا  ت   راااا  تاااام ي لاااى تاااام  اااا ي تر تاااى ااضاااالع   ط

 ت   ل تملت       للم    ئت  ال ن لص ا         .

ل.  ل اام د ل   االلم  .3 تم  لم  لى اا  مط          ل    اا ن ع         ل  اا   ياا  تر  اا  ا ثااب   لتضااط

ط اااالي   ااااللم      ااااللم  د   اااا  ا    ا اااا  اا   اااالر  ااااال راااا ج  دااااك  ةا    اااا   ت ا ا ثااااب بواااا     

  ل  اااا ي ضاااالم  د  تااااللم  د  لت اااا  ) ت اااا  ط لم    اااا  (  نل اااا ط اا تر اااا        ااااللم نلد  ااااى رخاااا  

 ا ثب تم     ت    ا ن ي ال ت ل رتتل.  

اتاال  دااك  باا  ت اا  ر تاا  ت لت اا     اا ي ااال  د اا ل ساا     ااال   اان  ن واالع باا   نلد   اا       لناا   .4

ل رااام  د  تاااللم  د  لت ااا   د لئلااا . رخااا       اااللم ضااالم   ااا  ترااا طي ات  ااا  ت  ل ت   ضاااط لت ااا ط  نمااا  ط

 داا غ  تاام اا  د ر تااى  د  اا   اشاالت  ياا   د   اا  تاام  د ماا ت لم  دلملتضاا   ن اا ط  ةا   اا     اا   هاال 

 ت   ب      نتا اا ت   ب   ن ثلت ت ت ل       ث ا تم   ل م  ن لص ا    ب   . 
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تمااااالت  ت   اااااللم  لنااااا  ات ااااا ت  بااااا  تماااااول      اااااللم تااااام  ااااا ي ت ااااا  ب رااااالي  تااااام  ااااا طي    ااااا   ا  .5

 ت  ا   ا  لم ا    تل  ي ب اس  د لل ل رم    ل   ا.

 د اااااب نس نااااا ا ااضااااالع   طت ك    شااااا ه ات   ااااال  د   ااااا   دتاااااه تااااا   ن ااااالؤال تااااام  ااااا ي  طت ك تمااااالت   .6

  تاااال      ااااللم    ئتاااا    اااا    ن اااالص  د   اااا  راااام ط  اااان ت لن اااا     سااااه  د اااا عل دثااااى ناااا ع ت  اااال د    اااا 

   ا   ى اضل  طت  ي.  

     ن لص ت  اال  د   اا  تاام  اا ي ااضاالع  طت  تاا  ت  اا طي  فاا  ص ا لناا   لتاال  ةنلاالة  اا  د  تااى  .7

تنتااال  ضااا ات    ن اااالص ت  ااال ا  ااا  تراااا ط.    اا ت ن ااا     اااا   اااال    ااال   ةاي   سااااه اا    ااا   داااا  

دااااا   رااااا ث  داااااك    ااااام ت  ااااا  ا  تااااام بتلااااا  )نمااااا   ( رخااااا   ةباااااى ؛  نااااا    ااااا ب  نتوااااال      باااااس )دااااا  

 د  اااالتب  ة اااا ب اا ا  ناااا ع تاااام اناااا  ع  د   اااا (.  ضاااا  راااام اا " د  تاااات "  اااا   ن اااالؤ  ن  فاااا    ل اااا  

  ااا ت للم     ااات . ااااا   ت  اااا ي تااام ا  ااا  ن ااا  اا  لتاااال  د  ااالتب  دتاااه بااا  تثاااا ا دااا   ل   ااا   تاااال 

 تااالي      ا ااا نل اا    ااا   غ اااب نلتلناا  ن  ااا   ن ااا ل تر ل ااا  د   اا  رخااا     ااا    ثاااى. رخااا  فاااتى  

    ب ) د     (   لم  لم  لى ا  ن لا )بتل (  و بي د  ب ثى رل . 

تلتى ر  تااى  د ااثى ب ااثى ا ثااب  لر تاا  ا  اا  ت اا      اا     تاام ناا ا ر لساا  ا  اا     اا    ة اا ب  .8

 ا   ي تلت  ط  د      اتم           .

 ااا ي تلااال ل  ةشاااثلي ات  ر ااال نلفااا      دلمااا   د لااا  ج اااال تااام    ااا     مااا ي رخااا   ت ااال  ت ئااا  تااام  .9

 نساااااالل  تاااااال ر  تااااااى  د ااااااثى  لمي   اااااا  تتااااااى    رسااااااه   د اااااا ي   د اااااالل       لاااااا     ضاااااالر للم  

  د    ت   د ب      دتوللم   د ل  ج  لم  ط  اتل  ي   دك.

د  ااأ  ب  ا  اا     اا   دة اا  ت اا ط ر ماا  تماالت     ماا  رخاا    اا تى  دماا تي  نااى ااا  رلتااى ت  اان .10

 رخ   د ل ت  ن تتتل تتى   ن لج ا دت   ن اتغو         .

ل  .11  مونل  ط تي ا       اا   ب ااثى ت اا ل  تاام  اا ي  د تلفاا  ا دعااب ت    فاا ب تت ت  ا د   ت تاا    وااط

 يااااااا    اااااااس تااااااال ناااااااس  د مااااااالت   دتلباااااااس. ةا    ااااااالل ا  ااااااا     ااااااا   ت ااااااا   ااااااا ط  دلمااااااا      ااااااا     

 ا ف ب تت ت       .

 ل         تليل ر  تل  ر ط         ا            يلس  ناا  ا    سااى تاال    اا   ت ا  ل م س .12

 تم   د .

ت لتاااى  فااا ب تت ت   د مااالت   د  ط اااا  اااال ت وتااان  ااااى ر مااا   ااا ط   اااا    ن ل ااا  ن  فااا   شاااا    اا  .13

تماااالت  ت  ماااااى رخااااا   اااااى  ااااس  ن ااااالنل. ةا  د ااااا      ااااا      د ماااالت   د ااااا ط  اااااال  د ب  ااااا  رخااااا  

 ااااااللم تاااااال  د ب  اااااا  رخاااااا   دديماااااات   د  ط اااااا  ا دماااااا تي ا ر اااااالص  ةاد  اااااا  د ل اااااا      اااااالت ساااااا تي   وت 

 د اا   . ر اا تل   تاا توس فاال      اا     ن واا ي    اا     اا   ت وتاان  فاا ب تت ت   د ماالت  ااا  . 

    ا  د ل ااااا  اااااال  د ب  ااااا  رخااااا   دااااا عل نااااال      ل ااااا  تااااام نمااااا   د ااااا ل تااااام    ااااا   ا ل ااااا  تااااام  بوااااالي 

 ر ت  دتتوسه فللت  د ث ا ر تللم ت عبي ر  .        

 فاا ب تت ت   د ماالت   د االئخل هاال  د ماالت   د لتتخاال د  اا    ا  اا لم ل   لدتاا  اد اا     اا     اا  .14

ا ص  د  ماااالت     ااااليل تاااام  اااا ي ت نتاااا   د ماااالت   د اااا ط . ر اااا تل  راااا ط تماااالت   د لئ اااا  ا  اااا  
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طاا رااااالئن.   تااااال  فااااا ب تت ت   د مااااالت     ااااا     ل ااااام ت ااااا    تمااااالت     ااااا  د  ااااا ل ا   ااااا     

   لفااو  د فااتت ك     اا ع ا  ياالص. اتاال  دااك   ااإا ا االك  د ت ااب تاام  د   اات    نتراال د  ماالت   

ل داا دك   موناال   اا  ص نرااا  لتااى ةناا   تلاال  اامط   ياا  ز االطي حلاا       االلم  د لئ تاا     ضاايل . ا  ااط

    رخ  ت لت   د  ل ات     . مونل ت فتل حل   د  ل افة    ن لل تم ا للم الئ 

ت لتاااااى  فااااا ب تت ت  تمااااالت   د ااااا  للم اااااال ت وتااااان ن اااااس  د مااااالت  رخااااا   لتااااال      اااااللم  دتاااااه  ااااا    .15

 ن ل  اااال ا ت  اااال ب اااااثى  اااا ط  طاا تمااااالت   اااا ط . ااااا   هااااال   فاااا ب تت ت  دت ااااا تى تماااالت  ا نااااا  

 اا ا رخاا  ساا تي  لتاال   س  للتل      للم ااال ساا تي    اا   د  اا   . ت ل اال ن اا ي تااأ  ب ب  اا  ااال  د  

     االلم  تاا ي ن اا ط  ةا  دماا تي   لتاا ي د ل اا    د اا ط  تل اا   ياا       االلم  ة اا ب. ا اال   موناال ا  

ت  االت  ساا تي    اا     تاال ساا تي    اا  . تاام   لتاا  د  اا     دتااه تراالاي ت  ساا    د  لدتاا  ب اا  

تت   د اا  للم  ة اا ب  دتااه  د  اال  ااال ت اا     د اا ل اا  دتااه ت غااس ااال تر تاان تلت اا  ا ضااح راام تماال

ت ااتض ااال  د اا ل. ا  اا ساا تي    اا     ت  اان ا  اا  شاالت   نلاال ااال  دااك ساا تي    اا  . اتاال  دااك  

ل   اااإا   ي اااأ غ اااب     بااال د ل ااا   دااا  تاااأ  ب مااا هص رخااا  توت اااللم      اااللم  ة ااا ب نرتاااا  ثااا ا ت    اااط

    لل   فتتللت ال  ط تي  د ملت .

ل   لااا  ت ل رااا  اا نلاااس    ااا    د ااام  دلمااا    ةفلمااا ه ت ااا  ت   ااا   فااا ب تت تللم  د مااالت  ا  .16   اااط

اااا  ا ااا  رل تااا   د ب  ااا  رخااا  ت ااا       ااا   اااال ا  ابااا  تااام  ةاباااللم ا دااا ر   اااال  ط تي سااا تي    ااا   

ا د اااا    تاااام ا ااااى   اااان ا  اااا  تل اااا ي د ل اااا   ات عاااابي راااام   مف اااا  ا اااا ل م    اااا     تاااام تا لتاااال 

 د ث ا ت عبي ر  .
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Abstract  

     The research discussed the role of interrelationships between the product 

attributes and the individual identity of the brand and the user, starting from 

reviewing the identity concepts in the general design propositions and the 

identity from the industrial   design perspective,  and highlighting the role of 

the attributes in identifying the individual identity of the product, which 

would enable the user to adopt them to be representative of his  identity, 

starting from identifying the importance of the identity being characterized 

by three major elements: innovating products in the user's viewpoint, viewing 

the user's environment,   the methodology of the design language, and 

identifying the identity attributes in the industrial product starting from 

classification,  description and evaluation. Then reviewing the fields of 

identifying the industrial product identity and the sensory features of the 

product identity. The research has come up with a number of strategies in the 

formation of the industrial product identity including:  

       Representing the individual design strategy in the application of every 

individual element produced by a company or a separate design in every 

production line. The reason is that the company uses the individual design in 

focusing on the sales with the focus on the individual character and the 

image, giving the priority to the product in order to show the image of the 

company. When the user's reputation is not linked to the product acceptance, 

this design strategy is applied, as the excellence in focusing on the product 

awareness increases the market share of the product and increases the user's 

demand for it to adopt its attributes to be en expressive sign of him. And the 

other point is represented by the variation in the design strategies according 

to the size of a group or pattern of the product, but the main reason is taking 

the process of focusing on the development of the product in any time and 

control over the management of the image of the product and the company in 

order to create a distinctive product identity that expresses the institution and 

the user can adopt it to be expressive of him. 
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