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 الوظيفي بالأداءالادراك اللمسي وارتباطه 
 صلاح نوري محمود
  ظبية محمد

 ملخص البحث

دراك أ للمسي وارتباطه بالإداء الوظيفي للمنتج الص           ن نتأ تي أ همية هذه الدراسة من تزايد أ همية الإ ذ اإ اعي اإ

دراك أ للمسي يعني أ   لمس تخدم وتتطلب ا أ صولها المعرفية في ذهن نه وس يلة يمارسها الفرد من خلال وظيفة ال داء ولهاالإ

دراكيةمنه قدرات ذهنية  كدرجة تركيز الفرد ذهنيا.وانفعاله كدرجة حماسه عند اس تخدام حاسة اللمس.  ومعرفة اإ

دراك أ للمسي وعلاقتها  وتناولت الدراسة في الفصل ال ول مشكلة البحث للكشف عن الدور الذي تقوم به عملية الإ

لى أ هداف بوظيفة المنتج ا لصناعي وما يرافقها من خلل في ال داء وصعوبة في الاس تخدام. كما أ شارت الدراسة اإ

البحث وأ هميته لما أ عطته من معلومات تغني المصمم الصناعي وتدعم الجوانب التصميمية للعلاقة بين عاملي الدراسة 

لى مفهوم الإدراك  دراك أ للمسي والوظيفية.فيما تطرق الفصل الثاني اإ ن خلال ايصال وأ هميته والكيفية التي تتم مالإ

لى الدماغ لتتم الاس تجابة والوصول بعدها الى مراحل العملية الادراكيه.وشمل الفصل ال خير نتائج  المدركات الحس يه اإ

 ىمن ناحية المس تو  .احتوت عينة البحث على قيم مثالية عالية9والتوصيات والمقترحان وقد كانت اهم النتائج التالي  : 

دراك أ للمسي المطلوب كهدف للبحث وبنس بة  (.امتازت عينة البحث بقيمة 2. )%911الوظيفي لتأ تي متلائمة مع الإ

(.جميع 3. ) %911جمالية ظهرت متجلية في ال لوان والملمس لتأ تي متلائمة مع الذوق العام للمس تخدمين لها.بنس بة

دراك أ للمسينماذج البحث عبرت وبشكل ملحوظ عن القيمة الوظيفية المب  على  تغاة منها ومدى تناسقها مع مس توى الإ

 .%01وفق اعتبارات الاس تخدام الخاصة وبنس بة 

 مشكلة البحث                                الفصل الاول

يحتوي جسم الانسان على اجهزة وظيفية تساعده على التعامل مع البيئة الداخلية او الخارجية،ومن هذه الامكانات 

حسا  والادراك التي تددي وظافف هممة لنا، فالحسا  يحد  حيما  يقوم أ ي عوو من اعواء الحس هي الا

)العين او ال ذن او اللسان او اليد( باس تقبال مثير ما حسي معين من البيئة الداخلية او الخارجية وتوصيله الى المخ 

ات )المثيرات( طتها تفسير وتأ ويل المحسوساستم بو الإدراك( هو العميلة التي يعن طريق الاعصاب الحس ية، فيما يعد )

دراك ، وكلما كانت المنتجات التصميمية تجسد واقع الحياة  التي تصل على شكل رموز عن طريق المخ،لذلك يحد  الإ

ل فوحاجاتها المس تمرة، كانت اكثر فافدة من ناحية ارتباطها بالداء الوظيفي للمس تخدم، وهذا يدكد اهمية اس تخدام الوسا

رتباطه بالداء الوظيفي ، ،اذ  دراك اللمسي للمنتج الصناعي وأ لية اإ الحديثة والتقنيات التكنلوجية المتطورة في تحقيق الإ

نتاجها، بشكل ن لى المصممين أ   اصب  من الرووري عأ ثرت هذه التغيرات على العمليه التصميمية في أ هدافها ووسافل اإ

ملية الوسافل الحديثة، لكي يذللوا ما يواجههم من مشكلات ويدفعوا بهذه الع يس تجيبوا لهذه التغيرات في ال ساليب و 

ماهو دور العملية الادراكية  )التصميمية لكي تقوم بمس ئووليتها في تطور المجتمع.لذلك حددت مشكلة بحثها بالسدال أ لتي:

 اللمس ية في الاداء الوظيفي للمنتج الصناعي(
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 أ همية البحث:

تسهم هذه الدراسة بتزويد العاملين بهذا المجال لغناء معرفتهم العلمية حول الجانب الادركي للانسان في مجال التخصص 

دراكية تفيد  الصناعي لمعرفة جوانب الوعف وتلافيها ورصد جوانب القوة وتدعيمها في المس تقبل،ان دراسة العملية الإ

لتصميمة صميم المنتج الصناعي وهذا يساعده على التفاعل مع العملية االمصمم في ضبط الشروط الاساس ية في عملية ت

 للوصول الى اكبر مدى ممكن من النجاح في تحقيق المنفعة الوظيفية والجمالية للمنتج التصميمي.

 : هدف البحث

رتباطه الوظيفي بالمنتج الصناعي.  يهدف البحث الحالي الى التعرف على الادراك اللمسي وأ لية اإ

المتواجدة في  ((PFHILIPSمن قبل شركة  لبحث على تحليل المنتجات الصناعية المنتجةاقتصر ا -البحث:حدود 

 .2193)بغداد( للعام  الاسواق العراقية

  -تحديد المصطلحات :

فهَهمَه، ، أ دْرَكَ المعنى بعَقْلهه (213: ص 9103،الرازي) )د ر ك( و)أ دركه ( ببصره أ ي رأ ه -الادراك لغويا: -9أ ولً:

رهأ درك ا  .(webمعجم المعاني : )لمعنى بعقله : فهَهمَه وتصََوَّ

صطلاحيا -2        ،نجاتي)نه قبول المدرك لصورة المدركات، سواء كان حس يا ام عقليا: عرفه ابن سينا بأ   الادراك اإ

فالإدراك  ه ويفسرها،التي تحيط بن المثيرات كما يعرف الادراك ايواً بانه الطريقة التي يس تقبل بها الانسا،(54: 9101

هو قدرة المرء على تنظيم التنبيهات الحس ية الواردة اليه عبر الحوا  المختلفة ومعالجتها ذهنياً في اطار الخبرات السابقة، 

 .(229:  9114،الصبوة) والتعرف عليها واعطائها معانيها ودللتها المعرفية المختلفة

 اللمسي -ثانيا:

 (.415: 9103،لرازيا) ) اللمٌس ( باليد وقد لمسه من باب ضرب ونصر -للمس لغويا :ا -9

صطلاحيا : -2 مناطق الدماغ التي تنشط خلال مايقع في الذهن لحاسة اللمس تشمل حاسة اللمس:  -اللمس اإ

دراك الفعلي لحا ذوهي نفس المناطق التي يتم تفعيلها خلال الإ ش ياء التي يمكن اس تخدام تلك الا سة اللمس،اإ

 (.webويكيبيديا : ) الخاطر والذهن لخلق اش ياء حقيقية تقع في

تمامه  -الاداء لغويا : -9  ثالثا : يصال الشيء ، واإ ، ويعرف ال )أ داء( : اإ ه لهه كْْمَ
ِ
ازههه ، باه نْجَ

ِ
هه : باه به مصدر أ دَّى ، قاَمَ بأ داء وَاجه

 .(webمعجم المعاني : ) وقواؤه

صطلاحيا : -2  9104،لالج) )هو الاس تجابة أ و السلوك الذي يقوم به الكائن الحي ويمكن ملاحظته وقياسه( -الاداء اإ

 .(95: 2111،سلامة )ويعرف أ يوا )بأ نه السلوك الذي يتوقع من المتعلم أ ن يقوم به بعد عملية التعلم( ،(094 :

جْرَاءاتٌ  -الوظيفي لغويا: -رابعا :
ِ
ٌّ ا ليه يفهيٌّ : عَمَ جْرَاءٌ وَظه

ِ
،ا يفَةه لَى الوَظه

ِ
والوظيفي لفظة مش تقة من كلمة وظيفة ،مَنسُْوبٌ ا

يَّةٌ  يفه  (.webمعجم المعاني : ) وَظه

صطلاحيا : -9 عية كانت أ م طتها الحياة العووية ، طبي اسهي مجموع العمليات التي تظهر بو  الوظيفة: -الوظيفي اإ

 ن جمال الاثر الفني يرجع الى منفعةدى نظريات علم الجمال وهي القول اإ هي أ ح( 414: 9112جوليا، )اجتماعية 

 .( 409 : 9102صليبا، )
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 الفصل الثاني

 وأ هميته. وماهية الادراكمفهوم 

 دةيازل( سلأحاسيا) تصلنا يـلتا سيةـلحا تياطلمعا رتفسيو ميظتن عملية" نهأ على دراكلإا دوففيدا تفرع

 .(92: 2111دافيدوف،) "تناذوابو بنا طيحي بما عيناو

نه يقوم بعمل اس تنتاجات وتأ ويلات لهذه المثيرات والاحساسات في شكل رموز واسماء ويس تجيب لها بطريقة تتفق أ ي اإ  

ليه، ع ويشمل الادراك انشطة معرفية متعددة، ففي اوافل مراحل الادراك يقرر الانسان ما ينتبه  واس تنتاجاته وتأ ويلاته،

وعندما يركز انتباهه تكون له قدرة كبيرة على ايجاد معنى للمعلومات التي جمعها وربطها بالخبرة السابقة واس تدعائها فيما بعد، 

ا لذلك يعد الادراك عملية معقدة غاية التعقيد تشترك فيه وهنا ل ننسى ان درجة الوعي عند الانسان تدثر في الادراك،

والاحسا  والانتباه والوعي والذكاء والاتجاهات والقيم، اذ تدثر كل هذه العوامل في ادراك الفرد عوامل كالخبرة السابقة 

شمل ماً بين العمليات العقلية الاخرى التي يقوم بها الفرد والتي ت همللمدثرات التي تقع عليه، اذ يحتل الادراك موقعاً 

عد س تدلل والتخيل والتفكير والابتكار والابداع، لكونه يالاحسا  والانتباه والذكاء والتعلم والتذكر والنس يان والا

)الاحسا  والانتباه( في اتصال الفرد بيئته وتكيفه معها،فتتفاوت درجة أ دراك الشيء من شخص  فولاً عنالخطوة الاولى 

ن الشخص ولاً عن أ  فسب الخبرات السابقة، وقوة الحوا ، والبيئة، والظروف التي تحد  فيها عملية الإدراك، بح الى أ خر 

دراكه لشيء معين من طرف أ خر   ،( 01: ص 2119سلامة ، ) سب الموضوع الفيزيقي للشيء المدركبح الواحد يتفاوت اإ

دراك بقولهم "اإ ويشير بعض الع  احساسه ن اهم ما يميز المثيرات الحس ية انها ترتبط باش ياء، فان الانسان فيلماء الى عملية الإ

النظر والسمع والشم، ولكن يرى شارعاً او ناساً او حيوانًا او حدافق ويشم رائحة البرتقال او الطعام بالمدثر ل يقوم بمجرد 

يحتاج  ،( 01: 9199جلال ،)وهكذا في كل الاحساسات المختلفة" او الورود ويسمع اصوات النا  والحيوان والطائرات

لى معرفة ماذا يحد  في العالم من وعات خارج حوله ، فتقوم الحوا  بأ خباره عن وجود الموض الإنسان كي يتكيف مع بيئته اإ

ذاته ، ومن ثم يقوم الإدراك بتفسير الموضوعات، وتعرف ماهية الشي ء ومكانه وماذا يعمل ، ومن خلال عملية التكامل 

دراك معا ، يتم التصال مع الدما  .(Michael: 118)غ لتشكيل التمثيلات العقلية بين الحوا  و الإ

دراكتقوم عم  لى الدماغ عبر أ جهزة الإحسا  وقنواته الرفيسة، لية الإ عطاء المعنى للمثيرات الحس ية المختلفة التي ترد اإ  ذاإ باإ

يتمثل الإدراك بالفعالية التي يتعرف عليها المتعلم من خلال بيئتـه الخارجية، ولكي ينقل من مرحلة ل خرى فانه يتطلب 

لومات نمو القدرة الإدراكية تزايداً تدريجياً متصاعداً في حساس ية عوو البصر للمعاس تعمال نوع محدد من التصور، كما يتطلب 

لى جانب القدرة المتزايدة لتسجيل المعلومات لذا تتكون الخبرة البصرية اليومية دائم دراكية التي يقدهما الوسط اإ ا من مركبات اإ

اتـه كلمـا يما بينها فتدثر فيه وكلما تعددت وتنوعت خبر ن الفرد يرى ال ش ياء والحواد  والعلاقات المتداخلة فمعقدة، أ ي اإ 

دراكاً بصريًا  دراك أ حد أ هم مفاتي  التعلم ووسافله كون التعلم الفعال يتطلب اإ اغتنى تصوره الإدراكي المعرفي، لذا يعُد الإ

عطائها قيمةً ومعنًى يسهل عملية استرجاعه مس تقبلًا فهو "يمثل العملية  اللمثيرات الحس ية البصرية التي يس تقبلها المتعلم واإ

لى الدماغ وترجمتها وتفسيرها من المحيط الخارجي من لون وشكل  التي بمقتواها يجري تنظيم المعلومات البصرية الواصلة اإ

راديا ثم يقوم المتعلم بمحاولة التعرف عليها من خلال مراجعته راديا أ و ل اإ ليها اإ  اوتفاصيل وخطوط محيطة والتي جرى الانتباه اإ

 .(99:  2112محمد ، ) مع ما هو مخزون منها أ و المعلومات والخبرات القريبة الش به منها في ذاكرته "
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 -الصناعي: على المنتج  وتأ ثيراته الوظيفية. الادراك اللمسي  

ذيتميز هذا النوع من الادراك بالإحسا   يشمل تعرف ال ش ياء باللمس، سواء كانت أ جساماً أ و مخطوطات او خامات  اإ

لمنتجات صناعية، والادراك اللمسي بين نقطتين، وتحديد موضع اللمس من الجسم، ويسمى هذا النوع من الإحساسات 

حدى ا دراك، وهو اإ حسا  واإ لى أ كثر من منطقة في قشرة المخ، فهو وظيفة مركبة من اإ وا  الخاصة لحبالقشري لحاجته اإ

تلك الاحساسات ويمكن الشخص أ ن يس تقبل  ،(webالادراك : ) وهو التعرف على ال ش ياء باللمس )الحوا  الخمس(

عن طريق اللمس سواء كان بلمس اليد او في أ ي موضع بالجسم ولعل ابرز مثال على ذلك تصنع اغلب الخامات الحجرية 

عملية الإدراك  وتتم خش نة لكي تمنع انزلق الانسان عند المشي فوقها،في الاسواق الكبيرة وفي الشوارع من ارضية 

لى تغيرات كهربافية )نبوات عصبية(، تنقل عبْر  اللمسي باس تقبال المثير، وتحوّله عبْر جهاز الحس المس تقبل من الارجل اإ

لى المنطقة المتعلقة بها من قشرة المخ،  ذ المسارات العصبية اإ لذاكرة لترابطية واساعدة القشرة اتترجم هذه النبوات، بم اإ

أ كثر أ همية، وهو الوقت اللازم للتغلب على الحاجز الانفعالي، المحدد ولكن هناك وقتاً أ خر  المتعلقة بالإحسا  المدرك

دراك، دراك، الذي يعَُدّ حاجزاً يحمي الشخص ضد الإثارة الصدمية، التي قد تحد  نتيجة للاإ مات وعلاقتها تلعب الخاو  للاإ

صافص الوظيفية دورا همما من ناحية الادرك اللمسي فلقد ترى الاش ياء بالعتماد على مدى سطوعها ولونها وبتعبير بالخ

ادق بالفرق ما بين السطوح والالوان المس تخدمة في الخامة، فالسطوع هو الاس تجابة الناتجة عن الووء القادم من 

فالسط  ، (John  ،1988 :55) بها عن طريق البصر او اللمس السطوح العاكسة التي تس تقبلها العين البشرية وتتاثر

يدة في بعض المنتجات الصناعية، اذ يمكن للمصمم ان يحد  تغيرات عد لس يماالخشن هو ذو التاثير الاقوى على اللمس 

في نوع الخامة لكي تخدم  المتلقي او المس تهلك او ايجاد خامات بديلة مغايرة لخامة لتصنيع لهيئة المنتج صناعي مثل المقعد 

ذ الدوار    عند لشعور بحقيقة خامة السطيمنع المس تخدم من الوقوع عند اللمس باس تخدام خامة من النوع الخشن، وا، اإ

ذ اإ الجلو  وش ريد ، ) ن المنتجات الصناعية شكًلا ومومونا تتاثر بالدور الوظيفي لهاعوره بالمان عند الاس تخدام،اإ

ة الخووع ن الوظيفة ل تقيد التصميم لدرجلتاثير الوظيفي، لس يما اذا عرف أ  ويكون الى مدى واسع لهذا ا ،(994: 9194

ف عندها هذا التاثير ، لتي يتوقاحية الجمالية،  أ ذ ان طبيعة الاداء الوظيفي وتحقيق الكفاية الوظيفية هي الها ونس يان الن

شكال مختلفة من ن يصيغها باوطبيعة الاداء فان ذلك يمكنه من أ  ن المصمم عندما يكون بمقدوره فهم متطلبات الوظيفة وأ  

رجعية التي لمالابتكار والاس تغلال الامثل لخياله الفني وثقافته ا خلال الاعتماد على قدرته الابداعية وامكانيته على

ن تنوع احتياجات المجتمع  ادى الى تعقيد الوظافف وبالتالي تعقيد وظيفة اإ  (،912: 9102المبارك ، )يس تنبط منها افكاره

وي على اكثر من ن المنتج الواحد يحالحاضر تتعدد بها الوظافف لدرجة أ  التصميم الناتج، فالمنتجات الصناعية في الوقت 

تجات دون اس تثناء، المن وظيفة، وهذا التعدد ل يقتصرعلى تصميم معين لمنتج ما ، بل هي ظاهرة عامة نلاحظها في اكثر 

لائم وحاجة ن تكون ذات فوافد متعددة تتالوقت الحاضر يراعى فيها دائماً أ  ن تصاميم المنتجات الصناعية في لهذا نرى أ  

وتتعدد  ،(1:  9114عبا ، )اً ما توصف بانها تصاميم  وظيفية ن ومطالبه دون اسراف او تبذير لدرجة انها غالبالانسا

 المنافسة بين الشركات من خلال التعدد الوظيفي في منتجاتها في محاولة منها لجذبالوظافف في المنتج الواحد نتيجة 

ما في نتج الواحد ، او نتيجة لحتمية وظيفية تفرضها حالة معينة كالمس تهلك من خلال تقديم اكثر من خدمة ادافية في الم 

ذخامات اغلب السطوح التي تس تخدم في الاثا  المنزلي او المكاتب،  ا الاساس ية، تتعدد بها الوظافف الى جانب وظيفته اإ

يفي المحتمل هو الوظ هذا التعدد  لوب تصميمي معين بوظيفة واحدة، وأ نويعود السبب في ذلك لعدم امكانية حصر أ ي اس
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الذي يجيز لنا ان نمار  تعدداً في وظيفة و طبيعة الخامات المتعدة ، واغلب هذا النوع من التعدد الوظيفي يكون ضمن 

 التصاميم التي تتعامل مع نشاطات الانسان واحتياجاته الاس تخدامية.

  -حاسة اللمس وعلاقتها بالدراك :

 ابطة بين الجوانب المختلفة لنمو الانسان ومراحل تطوره الجسمانية وما يمكن أ ن تدديه منأ تجه العلماء لدراسة العلاقة المتر 

وتعبر هذه القدرات  )تأ ثير في شخصيته وسلوكه ومن هذه الجوانب المهمة لنمو الانسان هي) القدرات )الادراكية والحركية 

ذ تعبر عن (1: 9114روبي ، )لوظافف الحركية في سلوك الانسان( بصورة عامة عن العلاقة بين الوظافف الادراكية وا ، اإ

الحركي  علماء النفس فيما يخص الإدراك والتعلم والنمو ن خلال نموها .وقد اهتم العلماء لس يماالتجانس بين هذه الجوانب م

لذلك ونظرا ً لهذا الاهتمام ني والحركي ،والنمو المعرفي في مجالت الحياة كافة التي تعتمد على النشاط الحركي مثل التطور البد

لى دراسة )القدرات الادراكية التي أ ظهرت مفاهيم ونظريات وأ دوات لقيا  هذه القدرات وعلاقتها بجوانب  اتجه العلماء اإ

رات ، دنموها المختلفة الحركية والمعرفية والوجدانية لتحديد المشكلات التي يواجهها الانسان نتيجة التطور في نمو هذه الق

لذلك تعد النظريات التي تهتم بدراسة تلك القدرات من أ هم هذه النظريات لس تخداهما في النمو والتطور البايولوجي وتحديد 

ن الاداء اللمسي كمفهوم ، تعني انها وس يلة يمارسها الفرد ، اإ (91:  9114روبي : )ت الادراكية الحركية للمس تخدم (المشكلا

لمس تخدم، ا ولديه معلومات في حقل معين من حقول المعرفة ، ولها اصولها المعرفية في ذهنمن خلال وظيفة الاداء ، 

نها ممارسة عن طريق حاسة اللمس وتتطلب في من يمارسها الكثير من الامكانيات والقدرات الذهنية ، والتي فولا عن أ  

لعدد كبير  لممارسة اللمس ية معرفة ادراكيةتتطلب القدرة على انجاز عمل ما عن طريق حاسة اللمس وتتكون نتيجة لتلك ا

) من المكونات منها عقلية كفهم المادة المس تخدمة، ومن ثم ادراكية كدرجة تركيز الفرد ذهنيا ومنها انفعالية كدرجة حماسه 

ن يكون لديه خبرة تكون لدى المس تخدم حاسة لمس ية وأ   وأ يوا قد ،(39:  9119مطلس،) عند اداء حاسة اللمس(

فولا عن ممارسة وتوجيه منظم ودقيق ، ليشير الى فاعلية الاداء اللمسي من اجل الوصول الى هدف معين عند  مكتس بة

ذن نعده شخصا مدتخدم الذي يددي تلك الحاسة يمكن أ  اس تخدام المنتج، فالمس   ن )اإ  ركا لحاجة ما عند اس تخدام حواسه اإ

تطلب اس تخدام عولات صغيرة ، ول س يما اصابع اليد والكف همارة الاداء الاداء اللمسي من المهارات الدقيقة التي ت 

يه ن نطلق عل  متوافق ، ومن هذا الاداء يمكن أ  والساعد، وغالبا ما يصاحب هذا العمل اس تخدام النظر واليد بشكل

عل المس تخدم يزيد من ممارس ته لحاسة اللمس ويزيد من ،وأ ن الاداء اللمسي يج(91: 2112حنون،) الاداء اللمسي (

يف و ادراكه لها ، لكي يكون قادرا على اس تخداهما بيسر وسهولة ، وبطريقة تلقافية في سبيل خلق منفعة وظيفية ، وي 

ذ اإ  ذ اإ نها مساوية بين حاسة اللمس والادراك، لهذه الجهود خبراته ، اإ ت ن كل عملية في التعلم تتطلب انواعا من المهارااإ

 منظما ، يقوم به المصمم من جهة والمس تخدم من جهة أ خرى لتنميتها ، بهذا الادافية ، وتكوين هذه المهارات تتطلب عملا

يكسب المصمم هنا صفة المهارة ليكون ماهرا في مجال تخصصه ، عمليا وفنيا ، وهذا بالطبع يعود الى الكفاءة التي يتمتع بها 

تج فيكتسب هنا الادراكية بعد ممارسة المن  المنتج عند الاداء الاس تخدامي للمنتج التصميمي ، وبهذا يرتفع مس توى المعرفة

الجبوري )قتنائها التصميمية ليس من السهل أ  المهارة والدقة في الاس تخدام خلال الحياة اليومية، وهذه العملية في مجال الفنون 

ن حاسة اللمس يمكن أ  ( 912: 2119،  كساب لن يتولد عنها اداء جيد في ممارسة  تلك المعرفة الادراكية للانسان ، اإ

المس تخدم المهارات الادافية، فالتصميم من حيث هو فن فان ممارس ته تعتمد على اساسين شانه في ذلك شان سائر الفنون 

خدام ن كانت الموهبة فطرية ، فمع ذلك يمكن صقلها ، عن طريق الاس تما الموهبة  والمعرفة المكتس بة واإ الجميلة الاخرى ، وه

درة لداء الاس تخدامي المعرفي التي تتطلب الدقة لمحاكاة الاعمال الفنية والاداء اللمسي هو قوالتعلم الذي ينتج بما يسمى با
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التعبير عن ادراك حسي عقلي ، او عن احسا  وجداني وهو ما يدعى بالمهارة الحس ية، والتي تعبر عن ادراك حسي 

فكار  التعبير عن الاتخداهما فيعقلي ، او عن احسا  وجداني ، والتي تنطوي تحت قدرات اكتساب المعرفة واس  

 المكتس بة.

 -مراحل العملية الادراكية:

دراكنا وانتباهنا لما يحيط بنا من أ ش ياء وأ شخاص ونظم اجتماعية، ونحن نتعامل مع المثيرات  يتوقف سلوكنا على كيفية اإ

ن أ س دراكنا لل ش يالموجودة في البيئة كما نفهمها وندركها وليس كما هي عليه في الواقع، وعلى هذا فاإ اء من حولنا يحدد لوب اإ

لى المثيرات من حولنا، ثم تأ تي مجموعة من  سلوكنا تجاه هذه ال ش ياء وتجاه هدلء النا ، وحواس نا هي وس يلة للانتباه اإ

ها، العمليات الذهنية التي تمثل التمثيل الذهني أ و العقلي لتلك المثيرات، فنقوم باختيار بعوها، ثم نقوم بتنظيمها، ثم نفسر 

لى التصرف بشكل معين  .(44: 2113ماهر ، ) لكي يددي ذلك في النهاية اإ

التي  ففي هذه البيئة المليئة بالمثيرات يساعدنا الإدراك على تصنيف وتنظيم ما نتلقاه، فنتصرف وفقاً لتفسيراتنا للحقيقة 

ننا ن نراها وندركها، وكثيًرا ما تكون نفس الحقيقة التي نراها غير الحقيقة التي ي فسر ما نراه، راها أ و يدركها ال خرون، أ ي اإ

ونسميه الحقيقة، وقد يكون ما أ دركناه هو الحقيقة أ و ل يكون، وغالبًا نرى ما نحب أ ن نراه، ونسمع ما نحب أ ن نسمع، 

دراكه، ذ يمكن عدّ فقد ينظر النا  لنفس الشيء لكنهم يختلفون في اإ دراك هو العملية التي يقوم من خلالها اإ الفرد بتنظيم  الإ

لى نفس الشيء، وبا لرغم وتفسير انطباعاته الحس ية لكي يويف معنى للبيئة التي يوجد فيها، فال فراد المختلفين قد ينظرون اإ

من هذا يدركونه بطريقة مختلفة، والحقيقة ل يوجد أ حد منا يرى الواقع كما هو، ولكن ما نفعله هو تفسير لما نراه والذي نطلق 

هو واقع نعيشه من خلال اس تخدامنا لمنتج صناعي معين ندركه من خلال اس تخدامنا الوظيفي له وهنا عليه الواقع،و 

عرفية وطبيعة سب طبيعة المس تهلك وعمره وخبراته المبح وفق ما يتم أ دراكه و على يس تخدم المس تهلك لمنتج معين ويدركه 

ن نتطرق الى اهم مراحل العملية من هنا علينا أ  ،(54: 9114حسن، )ية الاس تخدام والاداء الوظيفي له المنتج من ناح 

  -الادراكية وهي ثلاثة :

لى أ عواء الحس الخارجي ) العين ، ال ذن ، ال نف ، الللمس ، المرحلة الفيزيقية:  وهي التي تصل فيها التأ ثيرات الفيزيقية اإ

 اللسان (.

لى المراكز طة ال عصاسثم ينقل هذا التأ ثير بو  دثرات ،وفيها ينفعل عوو الحس بهذه الم المرحلة الفس يولوجية: اب الناقلة اإ

 العصبية في القشرة المخية .

لى شعور بالإحسا  ، المرحلة النفس ية : لى المراكز العصبية في المخ اإ ل شك أ ن، سلامة و وفيها يتحول التأ ثير الواصل اإ

 لعملية الإحسا  وبالتالي بالإدراك . الحس شرط أ سا 

لمراحل أ ن عملية الإدراك تتم من خلال الشعور أ و أ حسا  الفرد بالمثيرات الخارجية الموجودة في البيئة ويتو  من هذا ا

المحيطة )مثل الووء، الحرارة، الصوت(، وتقوم الحوا  بعملية الاس تقبال من خلال السمع والبصر، واللمس، والتذوق 

لى المراكز العصبية بمخ  نسان، ويتم تحويل هذه الم والشم، ويتم تحويل هذه المثيرات اإ لى مفاهيم ومعانه شاعروال حاسيالإ  س اإ

معينة، وذلك عن طريق اختيار وتنظيم المعلومات وتفسيرها بناء على المخزون من خبرات وتجارب سابقة في ذاكرة الفرد، 

يل ما يس تقبله،ومن ثم يراه ك وهذا يعني الخبرات والتجارب السابقة للفرد والمعلومات المخزونة في ذاكراته، قد تغير وتعيد تش 

 (.54: 9101عاشور، ) شيئاً مختلفًا
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 -مفهوم الاداء الوظيفي في التصاميم الصناعية المعاصرة :

ن اهم ما يتميز به التصميم كفن، أ   اساً وتقدمه فناً الخصوصية تجعل له اس ن له خصوصية ل تمتلكها الفنون الاخرى،هذهاإ

مركباً يعتمد على النظم المعرفية من علوم وتقنيات وتكنلوجيا، ليدلف بينها ويعيد تنظيمها على وفق افتراض صورة  المنجز 

 لوبصورة عامة يمكننا القول ان التصميم تنظيم جهد لخطة تهدف الوصو  ،(44: 2113عبد حيدر، )التصميمي المراد تحقيقه 

: 9111شوقي، )دف النهائي في وحدة كلية متكاملة لوظافف محددة، يس تهدف من خلالها تجميع كل العناصر التي تخدم اله

4.) 

ذ اإ  ن ما يقوم به الانسان ازاء هممة تتطلب منه قدرا من التدريب والاس تعداد لكي يصل الى تلبية أ حتياجاته اإ

من خلال بيان قدرة الانسان على اداء الاعمال بدقة واتقان عن طريق  اليومية، فان الاداء وظيفة وممارسة هذا الاداء

 2112حنون، ) حاسة اللمس التي تتطلب في من يمار  هذا الاداء خبرة وممارسة وتوجيه لكي يصل الى الغاية المطلوبة

،وسهولة الاداء الوظيفي تجعل المس تخدم اكثر قدرة على اس تخدام المنتج بيسر وسهولة وهي وس يلة تحتاج الى  (22، 

كل بتوظيف العمل الادائي، فهيي واحدة من الاساليب التي تكشف عن مكونات الاداء  الوظيفي للمنتج الصناعي 

ة برة عن موهبة المصمم من خلال عرض المهار اشكاله متناسقة وخطوطه متماسكة معاشكالياته ويحرص على ان تأ تي 

ذ اإ التصميمية من خلال قدرة المس تخدم في التعبير عن جمالية الاداء الوظيفي للمنتج،  هو بيان سير  ن الاداء الوظيفياإ

 وحركة أ عواء جسم الانسان الحركية في اثناء مايطرأ  على اوضاع الجسم من تغير أ ليات التغير سواء في زوايا المفاصل ا

ويمكن  ،(9: 9191حمزة، )جهد( في عمل المجموعات العولية بما يحقق احسن نتيجة تبعا لقوانين الحركة باقصر زمن واقل

ان تكتسب المعرفة الادراكية للاداء الوظيفي عن طريق الاس تخدام المنظم المبرمج للمنتج الصناعي عن طريق الاداء 

 وفي القدرة العقلية من واحد الى أ خر وفي مقدار ما تعلموه من خبراتاللمسي ،فأ لمس تخدم يختلف في القدرة العولية 

معرفية سابقة تمكنهم من الاداء الوظيفي لكي يصل المس تخدم الى تحقيق غرضه، اذ ان الهدف الاسا  من الاداء الوظيفي 

بحيث يددي  ة المنتجهو معرفة المس توى المعرفي الذي وصل اليه المس تخدم ويزوده بمجموعة من المعلومات حول طبيع

اما عن الاداء الوظيفي للمنتج الصناعي المعاصر فالمصمم يوظف خاماته في العمل  ،(91: 9109الزوبعي،)النتائج المطلوبة 

مة مع الاس تخدام الامثل وكيفية اختيار الخامات الجديدة والمعاصرة وكيفية التعامل ءالتصميمي من حيث القدرة على الملا

ن الهدف من تلك الفكرة هو تحسين اداء المنتج بطريقة تلبي الغرض خلال اتجاهات وخبرات المس تخدم وأ   معها من

، والتصميم الصناعي هو (10: 9109طابو،)الوظيفي بقدر ما تنمي في نفس المس تخدم الاحسا  الواعي بالقيم الجمالية

ور ، بل لكل هاته الفكرية والحوارية لكل عصر من العصصيغة التعبير عن العصر الذي يتواجد فيه ، كونه مراة تعكس اتجا

حقبة زمنية معينة فناً تصميمياً خاصاً ، يمثل فيه كل ما يدور بين النا  من اتجاهات فكرية وعلمية واقتصادية واحاسيس 

ب يمكننا ان نتحد  بوقيم جمالية معينة، لهذا السبب كان من اليسير علينا ان نميز التصاميم القديمة عن الحديثة ولنفس الس 

: 9111خميس،) عن خصافص التصميم في الوقت الحاضر، وعن اهم الاتجاهات التي اوحت الى وجوده  بصيغته الحالية

ذ ، (09 : 9119محمد،) يمتلك أ ي عمل تصميمي غرضاً ادى الى ابتكاره ويقا  نجاحه بدرجة الانجاز التقريبي لذلك الغرضاإ

 كان نوعه غرضاً او هدفاً وتمكن قيمة التصميم في الغرض الذي يدديه والذي نطلق عليه ن لكل تصميم همما،هذا يعني أ   (9

لي منتج  أ ذ ان الوظيفة هي النواة التي تبدا منها عملية التصميم ،قيمة الاداء الوظيفيظيفة، ومن هذا المنطلق تظهر لنا الو 

وهو تاديتها للغرض الذي صممت من اجله، وقد  اسا واجب فكثير من المنتجات المصنوعة لها  ،(34: 2111ابوطنش،)

 .(9: 9101جيلام،) الفافدة المعينة التي يحققها الشيء" انهعلى اإ عرفت الوظيفة " 
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 -جمالية الاداء الوظيفي لملمس المنتجات الصناعية الجديدة :

لثقافية وذلك بسبب ابعادها المعرفية واتكون الحاجات الجمالية للمصمم في أ على قمة الهرم بحيث تكون هي المدثرة لديه بكل 

ما يمتلكه من خبرة تصميمية، وأ ن سير العملية التصميمية سوف يكون متوافقاً عندما تكون حاجات المس تخدم هي بنفس 

نها تتسم في كونها ذات ميزة تجمع جوانب جمالية ) ثقافية ، عقلية ، نفس ية (  مس توى الحاجات الجمالية للمصمم أ ي اإ

للمصمم الصناعي يكمن في تحقيق منتج صناعي يلبي حاجات المس تخدم  ، ذلك ل ن الدور الاسا ( 995،: 2112غيدان،)

بداع التصميمي ،  ضمن مس توياتها السايكولوجية وال جتماعية معتمداً على رؤية نابعة من المعرفة الجمالية للمصمم ،لتحقيق الإ

لي والثقافي( لها عمقها العقفبعد تحقيق تلك الحاجات يسعى الإفراد الى ال رتقاء لتحقيق ذاتهم وهي حاجات جمالية 

 .(594: 9103دافيديوف،)

محققاً منفعة  على دراسة الحياة الانسانية والتعامل معها يم الصناعي يتصف ايواً بأ مكانيتههذا فولًا عن أ ن التصم

لحاجات ا جمالية ووظيفية في أ ن واحد ، كما ويقوم بأ س تلهام الخصافص والمميزات المكانية والزمانية وكذلك في استيعاب

لى تصاميم ذات شكل ومومون ضمن علاقات مترابطة بين الجمال وبين  الجمالية والمتطلبات الوظيفية للمنتج الصناعي ، اإ

الاداء الوظيفي ، لذلك فالجمال له تأ ثيره النفسي الخاص ، ل نه يقوي الرابط بين الفن والمجتمع وكذلك يدعم الصلات بين 

ذ كما يعد أ داة للتفاهم " الافراد أ نفسهم في المجتمع ،  نسان أ على درجة من درجات الرضا حيما  يحققاإ حاجته  أ ن الفن يقدم للاإ

لى فهم العالم  ولذلك فأ ن المصمم أ درك بأ ن المنتج الصناعي لبد أ ن يوظف فيه القيم الجمالية ، فولًا  ،(995: 9104مطر،)اإ

ل ايواً ام ولترضي رغبات المس تخدمين ، وفي الوقت ذاته تمثعن الجوانب النفعية وال دافية لها لتحقيق الراحة والانسج

ولذلك على ضوء ما تقدم يتبين أ ن ال نسان) المس تخدم ( يبحث  ،(21: 9119العمري،)محاولة لعكس تطور واقع البلد 

لى الإحسا  بال من والراحة والتي على أ ساسها تحصل حالة من الاش باع الجمالي ، لذلك فأ ن تلبية ا اجه الجمالية لحدائماً اإ

معايير سايكولوجية هي المعيار الحسي والذي يتمثل ب )المتعة،التذوق ، الاحسا   مل ثلاثة مس تويات يمكن أ ن نعدهاتح

بالراحة ( و المعيار الوجداني وهو يمثل )الاحسا  بال طمئنان ، الاحسا  بالرضا ، والعمق النفسي( والمعيار العقلي 

كتشاف ، الاثارة الذهنية ، التوافق العقلي الذهني(،هذا فولًا عن دور المصمم الصناعي ) متعة الا -والذي يعتمد على:

في اظهار الحاجة الجمالية من خلال دراسة العناصر والاسس و العلاقات التصميمية والتي تمثل هي ادوات المصمم لتحقيق 

د نواحي اء بال راكية .وهنا يتطلب من المصمم الايفالحاجة الجمالية في المنتج الصناعي بما يتطلبه من خصافص ومميزات اإ

ه بتامين الحاجة د نفسن ليقيالجمالية وعليه يجب على المصمم أ   ن يرافقه ايوا ايفاء بالنواحيالوظيفية الادافية اذ يجب أ  

نسى ان فينبغي على المصمم ان ل ي  ،(91: 9191فت  الباب،)ن يخوع لها وينسى الناحية الجمالية الوظيفية لدرجة أ  

ذالجانب الوظيفي  فولَا عناحتياجات الانسان معقدة ولها دائما جانبها الجمالي  ين تبعا لطبيعة تتفاوت اهمية هذين الجانب اإ

ويمكن ان نلاحظ هذا التفاوت فيما لو صمم منتجين احدهما كرسي جلو   ،(9: 9101جيلام،)المنتج واس تخداماته 

عتبار الانه في التصميم الاول )كرسي الاطفال( ان الة اس تقبال مثلا نجد أ  توضع في ص للاطفال والاخر كقطعة اثا 

ذنة اذا ما اس تخدم نوع من الخامة التي تمتاز بالخشو  لس يماوالسافد على الاعتبار الجمالي  الوظيفي يكون هو الاسا  تمنع  اإ

الرغم من ان لوحدة الاثا  جانبها الوظيفي ايوا مثلما يكون لكرسي الاثا  جانبه الجمالي، ان المقعد،و على انزلقهم من 

للوظيفة بمعناها العام دوراً واسعاً وهمماً في المنتج الصناعي ول يقصد هنا فقط الوظيفة الادافية بل الوظيفة الجمالية 

لها، وخير  م او للمصنع او الشركة المنتجة او للدولة التابعةوالاقتصادية والتنافس ية وحتى الوظيفة الدعافية سواء للمصم

مثال على اهمية الوظيفة الان في المنتجات الصناعية هو حالة التعدد الوظيفي الادائي الذي تحاول الشركات المتنافسة ان 
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واحد، فنجد مثلا نتج التوجده في منتجاتها في محاولة منها لجذب المس تهلك من خلال تقديم اكثر من خدمة ادافية في الم 

اس تخدام عدة ملامس متنوعة في منتج واحد مثل تغليف داخل الس يارات بعدة انواع من ملامس الخشب والقماش 

 (9رقم )والبلاس تك، ولعب وس يارات الاطفال كما موضح الشكل 

 ( يوضح الملامس المختلفة9الشكل رقم) 

                                                      http://www.iraqni.net/vb/t32283.htl  

ذ تس تخدم من عدة ملامس صناعية مختلفة تلائم الاس تخدام الوظيفي مع الاهتمام بالجانب الجمالي وهناك امثلة اخرى  اإ

 ( وغيرها من المنتجات الصناعية الجديدة .2 )منها صناعة اغلفة الموبايل كما موضح في الشكل الاتي رقم

 
 http://forums.imageslove.net/pic53582() ة( يوضح الملامس المختلف2الشكل رقم)

 مدشرات الاطار النظري:

دراك اللمسي الا يصنف الادراك الى أ نواع مختلفة بحسب الحاسة التي تس تقبل المعلومات البيئية،فهناك .9

 )الاحسا  بالحرارة والبرودة والوغط وال لم(.

 تتكون العملية الادراكية من عدة مراحل المرحلة الفيزيقية والمرحلة الفس يولوجية والمرحلة النفس ية. .2

ن اهم عناصر العملية الادراكية في حاسة اللمس تتم من خلال الشعور او احسا  الفرد للمثيرات الخارجيه اإ  .3

 ذلك الكثير من الامكانيات والقدرات الذهنية للانسان. ويتطلب

ن الادراك اللمسي يجعل المس تخدم يدرك طبيعة الخامة من خلال ادراك الاسط  ان كانت خش نة او ناعمة اإ  .5

 او صقيله لهيئة المنتج الصناعي.

الادائي بصورة  رضن طبيعة الاداء الوظيفي وتحقيق الكفاءة الوظيفية تتحقق عند اس تخدام خامات تددي الغاإ  .4

 لفة.لملامس تددي اغراضا ادافية مختجيدة بالنس بة)المس تخدم( من خلال اس تخدام المصمم انواع متباينة من ا

عيار الحسي معايير س يكولوجية هي المعيار العقلي والم  عدّهان تلبية الحاجة الجمالية تحمل ثلاثة مس تويات يمكن اإ  .4

 والمعيار الوجداني. 

http://www.iraqni.net/vb/t32283.htl
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لتصميمية التي االية في تصميم المنتجات الصناعية من خلال  دراسة ال سس والعناصر والعلاقات تتحقق القيم الجم .9

دراكية. تعد  أ دوات المصمم لتحقيق القيم الجمالية بما يتطلب من خصافص ومميزات اإ

دراكية التي يكتس بها )المتلقي( من الخز  .0 ن يتكون أ همية حاسة اللمس في مجال التصميم الصناعي ذات معرفة اإ

 المعرفي في الاداء الاس تخدامي للمنتج الصناعي.

ن يحيط ا وأ  بطبيعة الخامات التي يس تخدهم ن عملية التصميم بمجمل فعالياتها تتطلب من المصمم أ ن يكون ملما.اإ 1

ذبحدودها وامكانياتها مس تفيدا من الظروف الخاصة التي تتيحها للتصميم،  في التصميم من  يكون للخامة دور ايجابي اإ

 خلال ما يمكن ان توحي به من الوان وقيم سطحية وصفات اخرى.

 الفصل الثالث )اجراءات البحث(

 اعتمدت الباحثة على المنهج الوصفي في تحليل العينة لكونه ال نسب لموضوع البحث.   .منهجية البحث :3-9

افرة في الاسواق ( والمتو FHILIPSمن قبل شركة ) ل مجتمع البحث المنتجات الصناعية المنتجة:شم .مجتمع البحث2.3

 انموذجا. (99) بلغ عددها الموجود في هذه المدة الزمنية وقد 2193حصرا )بغداد( خلال العام  العراقية

الكلي وبذلك فان عدد نماذج من المجموع  %29وبنس بة  :لقد اعتمدت الباحثة على اختيار عينة قصدية .عينة البحث3.3

 ( نماذج تم اختيارهم قصديا.3س يكون ) العينة

:اس تخدمت الباحثة اس تمارة محاورالتحليل الخاصة بتحليل العينة ك داة للبحث وقدت كونت من ثلاثة  .أ داة البحث5.3

* *في مجال التصميم وتمت الموافقة على جميع محاوراس تمارة ذوي الاختصاص محاور،تم عرضها على لجنة من الخبراء

 التحليل.

تحديد محاور التحليل وصحتها تم عرضها على عدد من الخبراء  بغية التاكد من ملاءمة اس تمارة:صدق الاداة .4.3

تحديد محاور ب  تاج منها الى تعديل قامت الباحثة* وبعد اخذ ارائهم من حيث صلاحية الفقرات وتشخيص ماتح 1المختصين

 التحليل بعد اجراء التعديلات عليها.

 حثوصف وتحليل عينة الب

 الانموذج الاول

 

انتاج شركة  GC29/0مكواة بخار نوع  

PHILIPS 2193(( لعام 

 

 

 

 

                                                           
 الخبراء المختصين 1

 .أ د.هدى محمود عمر /اختصاص تصميم صناعي/جامعة بغداد كلية الفنون الجميله 9

 .أ .م.د.باسم الغبان/اختصاص تربيه وعلم نفس/جامعة بغداد كلية الفنون الجميله2

 نوري/اختصاص تصميم صناعي/جامعة بغداد كلية الفنون الجميله . م.د.صلاح3
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الانموذج )المكواة( من قبل شركة فيليبس بخامه مصنعه من مادة اللدائن والالمنيوم والفولذ  :صممالوصف العام  -9

 Steamواط وبقاعدة نوع )2511بنفسجي( ذات المنشأ  ال لماني بطاقة كهربافية -المقاوم للصدأ  ذات لونين )ابيض

Glide( أ ي الانزلق البخاري وبسعة خزان ماء )غم( 941غ/د( وبقدرة تعزيزية )51مل( وبقدرة بخار مس تمر )311

مرش ماء وفتحة يخرج منها البخار وفتحة تعبئة الماء واخراجها مع منع  فولَا عنومن النوع البخار العمودي 

درجة لسلك الطاقة مع قابلية  901التقطير،ويحتوي ايوا على صندوق لسلك الطاقة الكهربافية وبحرية دوران 

 كلغم. 9,4فولت وبوزن  251-221قدرة ، وب % 21اس تهلاك وتوفير بنس بة 

 )التحليل(

 الادراك اللمسي وتاثيره في المنتجات الصناعية  -9

( المكواة على مقبض ناعم من نوع المعادن البلاستيكية التي تدثر على مقبض اليد من ناحية 9يحتوي الانموذج رقم)

 نع واردةلا لبيئيةا تخلادلما إدراك يإالادراك اللمسي للمس تخدم واهو احد الانواع المصنفة من الادراك 

لى توليد اس تجابة  احدى وهي ، اليد مقبض عند كةرلحا حاسة نـم كل قيطر العمليات والممارسات التي تددي اإ

 هنيةاخرى فيها الكثير من القدرات الذ ق من خلال حاسة اللمس ايوا ممارسةلمثير معين من خلال اللمس،كما تحق

ذ ت عتد اس تخدام مقبض المكواة والتي تتطلب قدرة على انجاز العمل عن طريق اس ت  تكون نتيجةخدام اليد للمقبض اإ

 لصناعي.ن الاس تخدام لهذا المنتج امبها المس تخدم من الخبرة المس تمرة يكتس  لذلك ممارسة لمس ية ومعرفة ادراكية

ن بين أ  تج للملابس وادراكه وبذلك يت من خلال ملامسة المن ن الاس تخدام الشخصي للمكواة يبين اهمية هذا المنتج اإ 

 الاداء الاوظيفي ليمكن تحقيقه الا بعد الادراك اللمسي للمنتج.

 ادراك الاسط  والخامات ودورها في تحقيق الاداء الوظيفي-2

ـ اذ لعبت  كواةوبرز ادراك سط  الخامة ودورها في تحقيق الاداء الوظيفي من خلال عملية الاس تخدام اللمسي للم

الخامة دورها الوظيفي عند عملية الاس تخدام في مرحلة الكي ويقا  المعيار الوجداني المتمثل بالحسا  بال طمئنان 

زالة التجاعيد على أ كمل  عند كي الملابس والاحسا  بالرضا من خلال نتائج الكي وفعالية المكواة الادافية عند اإ

تمد على متعة الاكتشاف للمكواة حقق اثارة ذهنية وتوافق عقلي و ذهني ما بين وجه،واما المعيار العقلي والذي يع 

المس تخدم والمنتج المصمم من حيث المادة المس تخدمة لدرجة انفعالية كدرجة حما  المس تخدم للمكواة عند الاداء 

 الوظيفي، وازدادت اهمية حاسة اللمس في المنتج )المكواة( الى المعرفة الادراكية.

 وعلاقتها بملمس المنتج الصناعي يم الجماليةالق-3

اما القيم الجمالية وعلاقتها بملمس المنتج الصناعي فبرزت من خلال تصميم المكواة والالوان المس تخدمة اذ تحققت القيم 

للجنس  يمالس الجمالية من خلال لون المكواة )البنفسجي( وهو احد الالوان التي تعطي نوعا من الجمالية للمنتج 

الانثوي )البنات( مما له من تاثير سايكولوجي لديهم، كما أ ن تلبية الحاجة الجمالية تحمل مس تويات ومعايير سايكولوجية 

متمثلة بالمعيار الحسي عن طريق المتعة في اس تخدام المكواة والتذوق اللوني المتمثل بلون المكواة وهيئته التصميمية 

م كما يلعب اللون عامل جذب همم وفي الكثير من الاحيان تكون الالوان الجذابه والاحسا  بالراحة عند الاس تخدا

نعومة  فر بذلك عاملان وشرطان هممان في عملية الجذب وهيااكثر نعومه في الملمس لبراز اللون اكثر من غيره فيتو 

 الملمس واللون الجذاب الذي يس تقطب الانتباه ويوفر المتعه في اس تخدامه. 
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 الثاني ال نموذج

 2193(( لعام PHILIPSانتاج شركة SHM1900/00سماعة را  للكمبيوتر نوع 

 
: صمم الانموذج )سماعة را  للكمبيوتر( من قبل شركة فيليبس بخامه مصنعه من اللدائن والمطاط الوصف العام -9

اوم وبسماعات بقطر  32وبمقاومه ملي واط  911والاسفنج ذات اللون الاسود ذات المنشأ  الالماني بطاقة كهربافية 

كلغ  1.214ن سم عمق وبوز 1سم عرض  99سم ارتفاع  91متر ابعاد المنتج  2ملم موصله بكيبل نحاسي طوله  51

 لنقل الصوت عبر الانترنيت. نوع ديناميكي ومثالية

 )التحليل(

 الادراك اللمسي وتأ ثيره في المنتجات الصناعية -9

وهي  لملمس الصقيل اضافت له ميزة خاصةاني)السماعة( ظهر باخراج سطحي متميز باالشكل الظاهر لل نموذج الث

تمثل بحاسة والتي تمثلت بايصال التاثير الى اعواء الحس الخارجي الم  لتي تددي الى توليد اس تجابة معينةاحد السمات ا

له والتفاعل  لمظهريةا مابين الصفاتاللمس،كما ان رغبة المس تخدم في اقتناء هذا الانموذج تجعله يقوم بعملية توافق 

والتي  خصيةالنموذج معبرا عن رغباته الش  الادراكي وفقا لس تجابات فكريه يقوم بها المس تخدم لتحديد اذا ماكان هذا

س تخدامه  يحتويها الانموذج ومفهوم الملاءمة لتشكل ادراك لمسي مابين المس تخدم والمنتج ،ان مجموعة الصفات التي

ن الادراك اللمسي والمرتبط بأ تقان الاس تخدام وشمول هذه الامكانيات كوضعية السماعه ة أ  دنا الى معرفتقو  بسهولة

خدام  مما تعلى الاذن وكيفية اتصالها بالكمبيوتر وايصال الصوت بوضوح كل ذلك يتي  لنا المعرفة الكافية بطبيعة الاس  

 والهدف والوظيفة المتوخاة منه. يددي الى ايصال الفكرة

 ادراك الاسط  والخامات ودورها في تحقيق الاداء الوظيفي-2

تبرز هذه الصفه من خلال الاس تخدام اللمسي للمنتج وما له من مميزات تدل على نفعيته فالصفات الادافيه التي 

لمتعه اتظهر عليه من خلال تركيبته الخارجيه تحقق الاهداف التي يبتغيها المس تخدم على المس توى النفعي مما تتي  له 

في تلقيها من خلال التصال بالكمبيوتر وخلق حالة عزل تام عن الجو المحيط بالمس تخدم مما يعطي اثراء وظيفي اكثر 

من خلال تجس يد قيمته الوظيفيه والتركيز على حاسة السمع التي هي الهدف الاول لس تخدام المنتج كما ان طبيعة 

  وعقلي.للمس تخدم تتي  له اس تماع افول وتركيز ذهني ةمريح ي  وضعيةالناعمة الملمس الداخليه للسماعة تت  الخامه

 القيم الجمالية وعلاقتها بملمس المنتج الصناعي-3

ن الرغبة في اقتناء هذا الانموذج تكونت وفقا لعتبارات متعدده منها ماهو متعلق بالخامة واللون والملمس كذلك اإ 

ذ اإ  يخلق تخدم يقوم بحسابات ذهنيه لصفات الظاهرية والوظيفية للانموذج ف ن المس  بالبعاد الوظيفية والاس تخدامية اإ

حاله من المقارنه بين الصفات المظهرية والصفات الوظيفية فبعض الصفات تتعلق باالاحسا  اللمسي والقيمة الجمالية 



 ظبية محمد   ...........  صلاح نوري محمود     .....................................................................................    الادراك اللمسي وارتباطه بال داء الوظيفي

  
959 

 الإحسا  بقيمة المنتج هيالتي يشعر بها المس تخدم والتي تتوافق مع ذوقه فيما يدخل عامل أ خر اضافة للقيمة الجمالية و

دعم قيمته ن ظهور هذا ال نموذج بملمسه الناعم يبين الإحسا  الجمالي والوظيفي وأ   وظيفيا ليخلق حاله من التوافق

 الجمالية فولا عن الميزات ال خرى التي يقدهما على الوظيفة.

 ال نموذج الثالث  

 2193(( لعام PHILIPSانتاج شركة  HQ6990ماكينة حلاقه رجالية كهربافية نوع 

 
 

 -صمم الانموذج من قبل شركة فليبس بخامه مصنعه الفولذ المقاومة للصدأ  واللدائن وذات اللونين)اسود -الوصف العام:

فضي( ذات المنشأ  الالماني تعمل بصوت خافت يعمل بنظام الدفع والقطع وبالشحن والكهرباء تحوي ثلا  رؤؤ  

 مجذب اضافي للتحديد وملحقات تشمل فرشاة تنظيف وغطاء حمايه والجهد  عنفولاَ حره للحلاقه وشفره ثلاثيه 

 فولت.251-911

 ا)لتحليل(

 الادراك اللمسي وتأ ثيره في المنتجات الصناعية -9

 ناليد من ناحية الادراك اللمسي وأ   ( على مقبض ناعم من مادة اللدائن والتي تدثر على3يحتوي الانموذج رقم )

اَ بالرضا ى ذلك شعورطويله من الاس تخدام والقدرة على انجاز الهدف اعط ل وقاتنموذج وتحمل الاحسا  بقيمة الا

ما يددي الى ايصال هذه التأ ثيرات الى المدارك العصبية ثم الى المدركات الحس يه والتي يعبر عنها لدى المس تخدم 

 بالدراك اللمسي لحقا. 

ا لوظيفتها وتعطي تهلاقة تتي  للمس تخدم اختبار كفاءتها ومدى ملائمن الاس تخدام المتواصل والمس تمر لماكينة الحوأ  

 لس تخدامه بشكل صحي . للمس تخدم خبرة معرفية كافية

دراك ال سط  والخامات ودورها في تحقيق ال داء الوظيفي-2  اإ

ن اقتناء هذا ال نموذج من قبل المس تخدم أ تاح له الاقتصاد في الجهد والزمن في أ داء الفعالية  ولا عن هنالك هذا فاإ

بعاد الوظيفية لها ومدى ملاءمتها للمس تخدم تجعلها مفو سمات أ خرى مثل الخامة المكون منها ال نموذج وملمسها  لةوالإ

في الخامة  دةبين المس تخدم فكلما كان هناك جو عن ال نماط التقليدية )كمو  الحلاقة( من خلال التما  المباشر بينها و 

الرؤو  الثلاثة كان أ دائها الوظيفي أ كثر كفاءة وان التعددية في طبيعة الخامة المكون منها المنتج وخاصة  لس يماالمصنعة 

نزلق مما وفق هذا النمط الذي يمنع التعرق أ و الاعلى لمسكه الماكينة والتي س تكون في تما  مباشر مع اليد صنعت 

 يوفر ظروف المتانة وال مان.
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 تها بملمس المنتج الصناعيالقيم الجمالية وعلاق-3

ان القيمة الجمالية التي تظهر في الانموذج من خلال ارتباط التركيبة الظاهرة بما فيها من تعدديه في الخامات يعطيها مظهرا 

جماليا من ناحية وتوفير راحة اثناء الاس تخدام من ناحية اخرى،تتوافق هذه الصفات مع القيمة اللونية مابين اللامع 

مابين  حالة توافقية ية البصرية مما يخلقللمنتج نتيجة تباين الرؤ ت جماليةسود مما ينشأ  على ضوئها صفاالفضي والا

راحة الاس تخدام وكفاءة الاداء الوظيفي وبين جمالية المنتج المتومنة اللون والخامة التي تحوي تباينا في الملمس وفقا 

 للجمالية والمتانة.

 الفصل الرابع

 ات البحثنتائج واس تنتاج

 .النتائج 

دراك أ للمسي المط ينة البحث على قيم مثالية عالية.احتوت ع 9 لوب من ناحية المس توى الوظيفي لتأ تي متلائمة مع الإ

 .%911كهدف للبحث وبنس بة 

.امتازت عينة البحث بقيمة جمالية ظهرت متجلية في ال لوان والملمس لتأ تي متلائمة مع الذوق العام للمس تخدمين 2

 %911بنس بةلها.

.جميع نماذج البحث عبرت وبشكل ملحوظ عن القيمة الوظيفية المبتغاة منها ومدى تناسقها مع مس توى الإدراك 3

 .%01وفق اعتبارات الاس تخدام الخاصة وبنس بة على أ للمسي 

عومته يس تطيع نفي الادراك اللمسي فخشونة ملمسها او  اً وواضح اً كبير  اً .ان لطبيعة الخامه المصنع منها المنتج اثر 5

 .%911وبنس بة 9,2,3المس تخدم من ادراكه ويصل الاحسا  به من خلال اللمس كما في الما ذج

 %4،44بنس بة  2,3والامان عند الاس تخدام كما في الانموذجين  اً بشروط المتانةوثيق اً .ملمس المنتج يرتبط ارتباط4

 .الاس تنتاجات

،الشكل،الإدراك ةق ال هداف المطلوبة على مس توى التركيب،الهيئ.تمثلت قدرة المنتج الصناعي)الما ذج( بتحقي9

دراك أ للمسي والانف اً ما خلقت نوعأ للمسي   عالي.من الانسجام بينها وبين المس تخدم مبتدفه بالتفاعل ومنهيه بالتأ ثير والإ

طة بال داء الوظيفي لمرتب.الاداء الجمالي تحقق من خلال الكفاءة التي ظهرت على المنتجات وتحقيقها لكافة الإغراض ا2

 مة الملمس والمظهر لكل نوع من ال فعال التي تدديها.شكل مباشر مع ملاءلها والتي ارتبطت وب 

.مفهوم ال داء الوظيفي تحقق في تصميم المنتج من خلال احتوافه على ميزات تتوافق أ و تتلاءم مع رغبات المس تخدم 3

ثناء الاس تخدام.اا بسهوله لما يتو وتوفر له الجهد والمتعة وتمكنه من اس تخداهم  فر فيها  من ملمس مريح اإ

ن أ هم ما يميز فعالية ونجاح اس تخدام اي منتج هي قدرته على التعبير عن المتطلبات الفردية والشخصية بكل 5 .اإ

 كل ال هداف المرجوة منها.يفية وملائمة ال سط  للعمل بسهولة محققة المقاييس الجمالية والوظ 

لمس لداء المنتج من خلال ال المعرفة الكاملةتخدم ومعرفته بطبيعة المنتج الصناعي نمت لديه .ادراك المس  4

 والاس تخدام المس تمر والمتواصل للمنتج.

 



 ظبية محمد   ...........  صلاح نوري محمود     .....................................................................................    الادراك اللمسي وارتباطه بال داء الوظيفي

  
953 

  التوصيات.
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Stereotactic and its association with cognitive performance career 
Salah Noory                           

Dabea Mohammad      

Abstract 

       The importance of this study of the growing importance of perception of touch and 

its association with the job performance of industrial product since the perception 

stereotactic means he means practiced by the individual through job performance and has 

assets of knowledge in the mind of the user and require him to mind the capabilities and 

knowledge cognitive following their individual focus Zhennea.oanfalh following their 

enthusiasm when using Sense of touch. The study in the first chapter of the research 

problem to reveal the role played by the process of cognition and its relationship with the 

touch function of the industrial product and the associated defect in performance and 

harder to use. The study also pointed to the research objectives and the importance of 

what gave him the information sings industrial designer and supports the design aspects 

of the relationship between global study perception stereotactic and Alozivih.fima touched 

second chapter to the concept of perception and its importance and how it is done through 

the delivery of perceptions to the brain, to be responsive and accessible then to the process 

stages Aladrakih.ouchml final chapter findings and recommendations and proposals have 

been the most important the following results: 

1-ahtot sample Find the perfect high values in terms of the functional level to come 

compatible with the perception stereotactic required as a target for research and 100%. 

 2-amtazat aesthetic value of the research sample appeared manifested in color and texture 

to come compatible with the public taste for users to Ha.bnsph 100% 

3-ba models Search and crossed markedly from which the desired functional value and the 

extent of consistency with the level of perception stereotactic according to private 

employment considerations and by 80% 


