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 الخلاصة

تظهر أهمية المواقع الإلكترونية كونها وسيلة عصرية تساعد على ربط الناس ببعضهم البعض لتناقل         

 كبير على إنشاء مختلف ان  سريع،المعلومات وتداولها بشكل 
ً
واع المواقع الإلكترونية العامة أو ويلاحظ إقبالا

 صة لما يحقق الفائدة على الفرد والمجتمع.المخت 

يهدف هذا البحث الى تصميم موقع الكتروني مختص بتسويق الأزياء المستدامة يلبي احتياجات السوق 

 السعودي.

بيان لتحديد لمنهج الوصفي التحليلي مع التطبيق وتم التوصل لنتائج البحث باستخدام استاتبع فيه ا

على عينة عشوائية من مستخدمي التسويق الالكتروني  الالكترونية طبقالتوجهات نحو استخدام المواقع 

 اشخاص 101يبلغ عددها 

وتصميم موقع  الشرائية، المستهلك  دراسة توجهات الالكتروني،تحديد فاعلية التسويق  النتائج:وكانت 

 
ً
 لنتائج الاستبانة.تسويق الكتروني للأزياء المستدامة وفقا

اهم التوصيات: الاستفادة من مهارات المصممين في اعادة تدوير القطع الملبسية كمرحلة انتقالية جديدة 

 لمواكبة التطورات في العصر الحالي.ربط التكنولوجيا بالتسويق وذلك  مختلفة، لتصميم الازياء بصورة 

 

تصميم الأزياء, إعادة  الالكتروني، تصميم موقع  الالكتروني، التسويق  المستدامة، الازياء  الكلمات المفتاحية:

 .التدوير
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 :  و مشكلة البحث المقدمة

الناس ببعضهم تعتبر المواقع الإلكترونية ذات أهمية كبيرة حيث أنها وسيلة عصرية تساعد على ربط 

 كبير من الناس على
ً
إنشاء مختلف انواع  البعض وتناقل المعلومات وتداولها بشكل سريع ، لذا نجد إقبالا

 لفرد والمجتمع.المواقع الإلكترونية سواءً العامة أو المختصة لما يحقق فائدة الموقع على ا

أفراد كل ل وكل نشاط اقتصادي ل  أساس يعامل المعاصرة فهو  ةحيااليُعد التسويق من المفاهيم الحيوية في 

، فالشخص عند رغبته في المختلفة ومهاراته بأنواعه  تسويقال منالمعاصرة  المجتمع حيث لا تخلو الحياة

ن 
ٔ
و عندما يعلن عن حاجته لخدمات معينة، فا

ٔ
 ه يكون جزء من العملية التسويقية.اقتناء سلعة معينة ا

نتجات في الأسواق أي أن التسويق مجموعة من الإجراءات
ُ
 حيث أنه عبارة عن التي تعمل على تعزيز بيع الم

ويعتمد على تحقيق أربعة عناصر؛ وهي تحديد يف العملاء بالخدمات والسلع، عمليّة إداريّة تهدف إلى تعر 

نتجات، ووضع أسعار لها، واختيار الأسلوب المناسب لوصولها إلى العملاء، وصياغ
ُ
ساهم الم

ُ
في ة استراتيجيّة ت

ستهلين لتحفيز الم طبيعة البضائع، ونشر جاذب للإعلان استخدام الوسائل المختلفة  ترويجها ,ويعتمد على

 (Marketing,2017,7 ).لى الاقبال عليهاع

يبدأ التسويق من خلال وضع مفهوم شامل وواضح لهدف الشركة والغرض من تأسيـسها هذه الأهداف 

 عامـة. ال يجب أن تكون مكتوبة، بلغة بسيطة جدا، سهلة الفهم من 

يمكننا الزعم بأن التسويق يعتبر التسويق  فن خلق قيمة جديدة غير مسبوقة ذات أهميـة للمستهلك. 

 جها جميع العـاملين في المؤسسة. العملاء والمستهلكين، والتي يجب أن ينتهفلسفة وسلوك مبني على 

 
ً
ن العملية التسويقية هي عملية تبادلية كثيرا

ٔ
 منكانت  ما نمارسها في حياتنا اليومية وفي المنظمات سواءً  ا

و في الجانب التسويقي 
ٔ
لشركات هذه الأيام هو أولويات ااهتمامات أحد أكبر  د أصبحقو  ,جانب الزبون ا

 ).وتحقيق أهدافها  لشركاتلنجاح هذه افريق التسويق وذلك لأهمية  مستوى    أعلىتكوين فريق تسويقي على  

Posner,2015,12) 

ن حي في ونظرا لتوجهات المملكة العربية السعودية إلى رفع مستوى الإنتاجية والمستوى الاقتصادي للدولة

أن الشعب السعودي شعب استهلاكي الى حد ما و محب للموضة والتصاميم العصرية حيث يرغب في 

ظهرت الحاجة الى مشاريع تلبي احتياجات المجتمع لمتابعة  التغيير والتجديد المستمر خاصة في مجال الازياء,

وحثهم على تبني فكر الاستدامة ين حلي اتجاهات الموضة  وتغيراتها المستمرة  عن طريق دعم مصممي الأزياء الم

في الأزياء  وإعادة تدوير الأزياء وتطويرها بأساليب ابداعية لتتبع تغيرات الموضة المتسارعة  بهدف التقليل 

 نسبة الهدر في الملابس والازياء , حيث تعد من المشاريع العملية و الاقتصادية.

  لص منهالتخو اأ فمشكلة تكديس الملابس مع عدم الاستفادة منها
ً
يمكن  حيث، غير مقبول  بات امرا

الخياطة  التصميم و لحصول على قطع جديدة باستخدام مهاراتوتطويرها ل  ةالقيم قطعالاستفادة من ال 

 أزياء جديدة ذات افكار ابداعية للتقليل من السلوك الاستهلاكي الى القطع الملبسية تصميم وتشكيللإعادة 

  210,2011mp(Ca,(للفرد
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 وذلك لقلة الشركات المهتمة بالأزياء لأزياء المستدامةصممي اتبني فكرة التسويق لم ل الحاجةظهرت هنا ومن 

 لمثل هذه المشاريع. فعالالمستدامة وعدم وجود التسويق ال

 وتتضح مشكلة البحث من خلال التساؤلات التالية:

 في السوق المحلي؟ ةي المواقع الإلكترونتسويق للأزياء عن طريق  ما التحديات التي تواجه ▪

 الفعال للمشروع؟ التسويق لتساهم فيتصميم الموقع الالكتروني ما الخدمات التي يتضمنها  ▪

 ما امكانية تفعيل التسويق الإلكتروني للأزياء المستدامة في السعودية؟ ▪

 الأهمية: 

 فعاليته في العصر الحاليالتأكيد على أهمية ودور التسويق الإلكتروني ومدى  .1

 عن طريق التسويق الذكي  المطروحة التسويقيةاليب بالأس التنوع .2

كسب ثقة العميل وتحقيق اعلى مستوى رضا ممكن من خلال الخدمات المقدمة من مواقع  .3

 التسويق الإلكتروني

 دعم مشاريع الاستدامة في مجال الأزياء. .4

 وتطبيقها في تسويق الأز محاولة تبني الممارسات التسويقية  .5
ً
 ياء المستدامة.الناجحة عالميا

 الأهداف :

 .للأزياءتحديد اهم المواصفات التي يتطلب توفرها في مواقع التسويق الالكتروني  .1

 تحديد أثر التسويق الالكتروني على زيادة الانتشار في العصر الحالي. .2

 دراسة توجهات المستهلك الشرائية.معرفة مدى فعالية التسويق الالكتروني من خلال  .3

السوق  احتياجاتالمستدامة بمواصفات تلبي  للأزياءسويق تروني مختص بالت تصميم موقع  الك .4

 السعودي.

 :  التساؤلات

 ما أهم المواصفات التي يتطلب توفرها في مواقع التسويق الالكتروني للأزياء ؟ -1

 الانتشار في العصر الحالي ؟ما أثر التسويق الالكتروني على زيادة  -2

 رائية ؟خلال دراسة توجهات المستهلك الش ما فعالية التسويق الالكتروني من -3

ما امكانية تصميم موقع  الكتروني مختص بالتسويق للأزياء المستدامة بمواصفات تلبي  -4

 احتياجات السوق السعودي ؟

 النظري  الإطار 

 الموقع الإلكتروني

  :الإلكترونيتصميم الموقع .     

ر تصميم موقع إلى جودة تقديم بيئة إعلامية من ويشي تجاري، يهدف تصميم الموقع إلى إعادة خلق عالم 

الفيديو ، النوافذ المدمجة مقاطع ،  الرموز المستخدمةالصور ، محتواها من شكلها البياني ، ألوانها ، خلال 
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قع امو في  التواصل المستخدمةهو الطريقة و للموقع  العالم الافتراض ي التي ينشأ بناء عليهاوالأصوات . 

  (.(Viot ,2008,293 لعرض محتواه نيةلكترو التجارة الإ

  الإلكتروني:عوامل الثقة في الموقع 

  الى:موقع تجاري لل الثقة  تأسيسيمكن تصنيف العناصر التي 

 . بالعملاء والتاجر والمنتجالعوامل المرتبطة -

وقه, للعميل حق الذي يضمن لآمناالتعامل ، الجاذب تصميمال محتوى الموقع ،  بالموقع:العوامل المرتبطة  -

 (.(Viot ,2008,80العملاء  الحفاظ على سرية بيانات

 : eMarketing Conceptالتسويق الالكتروني 

 في المرحلة الثالثة بعد 
ً
  ۱۹۹۳زادت أهمية التسويق الالكتروني التسويق عبر الانترنت خصوصا

ً
م نظرا

 جديدة في عالم لانتشار الاستخدامات التطبيقات التجارية للانترنت وبالتالي فت 
ً
ح التسويق الالكتروني آفاقا

 التسويق . 

هو منح منظمة الأعمال فرصة استهداف المشترين ومن أهم الإسهامات التي جاء بها التسويق الالكتروني       

( إن تطور بيئة الانترنت والتكنولوجيات المرافقة لها مكنت التسويق  Individual Marketingبصورة فردية ) 

ن خلال من إدارة التفاعل بين منظمة الأعمال والمستهلك من أجل تحقيق المنافع المشتركة مالالكتروني 

 عمليات التبادل . 

من جهة أخرى فان التسويق الالكتروني تجاوز موضوع البيع إلى إدارة العلاقات بين المنظمة والمستهلك         

التسويق الالكتروني هو محاولة بصفة خاصة والبيئة بصفة عامة و يمكن القول أن أهم دور يساهم به 

تخزين والبحث والتطوير التنسيق والتكامل مع وظائف المنظمة المتعددة مثل وظائف الإنتاج والشراء وال 

 والمالية . . الخ . 

 حسب الجمعية              
ً
و قبل تعريف مفهوم التسويق الالكتروني يجدر بنا أن نذكر بمفهوم التسويق أولا

هو عبارة عن عملية تخطيط وتنفيذ وتصميم وتسعير وترويج وتوزيع  التسويق:الأميركية للتسويق فان " 

المؤسسة العامة )والمنظمات. التبادلات التي تحقق أهداف الأفراد  الأفكار والسلع والخدمات من أجل خلق

 (6, ه١٤٢٩للتدريب التقني والمهني, 

العديد من التبادلات التجارية وبطبيعة الحال فان التسويق الالكتروني هو عملية تبادلية يسمح ب             

أو قيمة جراء عملية  إرضاء الطرفين فالعميل سوف يحصل على منفعة بهدفوالمالية والسلعية والخدمية 

مادية مقابل هذه التبادل في حين أن المنظمة ممثلة من خلال موقعها الالكتروني سوف تحصل على قيمة 

 (7, ه١٤٢٩هني, المؤسسة العامة للتدريب التقني والم )المنفعة. 

 الالكتروني:تحديات وفرص التسويق 

أدى تطور التسويق الالكتروني إلى توفير فرص حقيقية أمام رجال التسويق والمنظمات المنتجة ومنشآت 

  يلي:التوزيع ويلخص هذه الفرص فيما 
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في  ة ا. المساو  4ء. العملابمعلومات . الاحتفاظ 3ميل. مع الع السريع . التفاعل  2 .تقليل عوائق التسوق .  1

 تطوير.  9. القيمة المضافة. 8ة. ي تكامل ال هام. الم 7.التسويق الجزئي. 6 اوني.. التسويق التع5. فرص التسوق 

  مفهوم الإعلان.

 أما التحديات فتتلخص بالتالي: 

 مشكلة توفر خدمة الانترنت وجودتها. -1

ريب التقني والمهني, لعامة للتد)المؤسسة اتكاليف تصميم التطبيقات الالكترونية التجارية. -2

 ( 8,ه١٤٢٩

  : منهجية البحث

 يتبع هذا البحث المنهج  الوصفي التحليلي مع التطبيق 

من خلال دراسة وتحليل التسويق الإلكتروني وتحديد فعاليته وأهميته للمستهلك في العصر التحليلي : 

 الحالي

المستهلك  اتجاهاتالمستدامة من خلال دراسة  تصميم موقع إلكتروني مختص بالتسويق للأزياء التطبيق :

 الشرائية

 القطعة المستدامة الحد المادي :

  : عينة البحث

 :عينة عشوائية من مفضلي التسوق الإلكتروني العينة البشرية

 لمستدامةمجموعة تصاميم لمصممات مهتمين بتصميم الأزياء ا العينة المادية :

 أدوات البحث:

 للمحاور الآتية : ترونإلك استبيانتم تصميم 
ً
 ي لدراسة توجهات المستهلك تبعا

 .للأزياءتحديد اهم المواصفات التي يتطلب توفرها في مواقع التسويق الالكتروني  .1

 تحديد أثر التسويق الالكتروني على زيادة الانتشار في العصر الحالي. .2

 لشرائية.التسويق الالكتروني من خلال دراسة توجهات المستهلك امعرفة فعالية  .3

 تم استخدام النسبة المئوية والرسوم البيانية. الإحصائية:الأساليب 

 عرض نتائج الدراسة ومناقشتها:

:
ً
 الإلكتروني: الاستبيانعلى نتائج  توجهات المستهلك الشرائية بناءً  تحديد أولا

جمعها وتحليلها ثم سؤال ، ومن  ١٨ضمن  ١٠١تم توزيع الاستبيان على عدد من افراد العينة الذين بلغوا 

 كالتالي:
ً
 احصائيا

 ثبات أداة الدارسة: -

بات لكل ( قيمة معامل الث1تم حساب ثبات الأداة باستخدام معادلة ألفا كرونباخ ويوضح الجدول رقم )

 جزء من أجزاء الاستبانة.
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 عامل الثباتم المحور 

واقع الإلكترونية على زيادة الانتشار في ا  0.851 لعصر الحاليتحديد أثر التسوق عبر الم

واقع التسويق الإلكتروني للأزياء  0.889 تحديد اهم المواصفات التي يتطلب توفرها في م

 0.855 تحديد فعالية التسويق الالكتروني من خلال دراسة توجهات المستهلك الشرائية

 0.863 كامل الاستبانة

 ( قيم معاملات الثبات لكل محور من محاور الاستبانة1جدول )

( أن قيم معاملات الثبات مرتفعة مما يدل على أن الاستبيان يتمتع بدرجة عالية 1ويتضح من الجدول رقم )

 من الثبات.

 صدق الاتساق الداخلي:  -

الكلية للمحور الذي تنتمي إليه نقوم بقياس صدق الاتساق الداخلي للتأكد من تماسك العبارات بالدرجة 

راد الدراسة بحساب معاملات الارتباط بين كل عبارة من عبارات للأداة من خلال بيانات استجابات أف

 تمي إليه.المحور والدرجة الكلية للمحور الذي تن 

 م
 معامل الارتباط

 الثالثالمحور  المحور الثاني المحور الأول 

1 0.741** 0.813** 0.748** 

2 0.717** 0.742** 0.770** 

3 0.809** 0.756** 

 

4 0.825** 0.717** 

5 0.743** 0.842** 

6 0.634** 0.750** 

7  0.760** 

  0,01)**( دالة عند  

 الذي تنتمي إليه( معاملات الارتباط لكل عبارة من عبارات المحور بالدرجة الكلية للمحور 2جدول )

 عند مستوى )2يتضح من الجدول رقم )
ً
(، مما يشير إلى 0.01( أن جميع معاملات الارتباط دالة إحصائيا

 ات المحور والدرجة الكلية للمحور الاتساق الداخلي بين فقر 

البيانات  الجنس العمر متوسط الدخل الشهري 

الديموغرافية لأفراد 

 العينة
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 ( تصنيف أفراد العينة حسب الجنس والعمر ومتوسط الدخل3جدول )

( تحديد أثر انتشار التسوق الالكتروني على التسوق التقليدي بالمحلات التجارية4جدول )  

 

 

 

 

5000 

 فما فوق 

 

1000-

5000 

500-

1000 

 فما 31

 فوق 

26 – 

30 

20- 

25 
 ذكر انثى

25 26 50 19 13 69 85 16 
 عدد التكرارات

 

24.8 %  25.7 %  49.5 %  18.8 %  
12.9

% 

68.6

% 

84.1

5%  

15.84

% 

 النسبة المئوية

 

 م

 العبارات

 لا أحيانا نعم

التكر 

 ار

النسب

 ة

التكرا

 ر

النسب

 ة

تكر ال

 ار

النسب

 ة

واقع  1 هل مارست التسوق عبر الم

 الالكترونية من قبل؟

95 94.1

% 

0 0% 6 5.9% 

هل تفضل التسوق الالكتروني على  2

 المحلات التجارية؟

27 27% 53 53% 20 20% 

واقع التسوق عبر الانترنت كل  3 هل تزور م

 يوم؟

28 27.7

% 

36 35.6

% 

37 36.6

% 

من خلال  هل تشجع الناس على التسوق  4

 الإنترنت؟

52 51.5

% 

37 36.6

% 

12 11.9

% 

واقع التسوق  5 برأيك هل أنتشار م

الالكتروني أثر على الشراء من المحلات 

 التجارية؟

70 69.3

% 

24 23.8

% 

7 6.9% 

هل برأيك أن التسوق الإلكتروني يوفر  6

 المحلية؟ منتجات غير موجودة في الأسواق 

65 64.4

% 

31 30.7

% 

5 5% 
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هل اللغة 
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التسوق 

 الالكتروني

 ما أهم ميزة ترينها في 

التسوق 

 الإلكتروني؟

ما هي أهم المميزات 

التي تجذبك أثناء 

التسوق من خلال 

 إلكتروني؟موقع 
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 % 
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 % 
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 % 
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5.9
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 % 
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 % 

سبة المئوية
الن

 

واقع التسوق الالكتروني للأز 5جدول )  ياء( تحديد المواصفات المفضلة لم

 

كم عدد مرات التسوق الشهري من 

واقع الالكترونية؟  الم

كم عملية شراء قمت بها خلال الثلاث أشهر 

 الماضية؟

 

 العبارات

 

 

 

  

1-2  

  مرات

  

  مرات 3-5

  

 5أكثر من  

 مرات 

  

٥-١  

  

 ٩-٥ 

  

  فاكثر   ١٠

عدد  12 20 69 12 15 74

 التكرارات

النسبة  % 11.88 % 19.8 % 68.3 % 11.9 % 14.9 % 73.3

 المئوية

واقع التسوق الالكتروني6جدول )  ( توجهات المستهلك الشرائية عبر م

 يلي: يتضح ما ومن الجداول السابقة

بمعدل خمسة أضعاف ويتركز  الذكور  حيث يفوق عدد الاناثمن  الالكترونيلتسوق امفضلي  أكثرأن  -

وهو ما يتوافق مع ,٢٥– ٢٠ئة العمرية الجامعات في الف طلابما بين الاهتمام بالتسوق الالكتروني 

 م( بأن هناك علاقة بين سن المستهلك واقباله على التسوق الالكتروني. 2017نتائج دراسة نحافظ )
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حيث أن عدد كبير من الأشخاص  مرتفعالقوة الشرائية من المواقع الالكترونية  معدلكما يتضح ان  -

 ما للشخص  الشهر في كترونيالال  التسوق  مرات دعد تتراوح، حيث يشجعون على التسوق الالكتروني 

 .المرتين الى المرة بين

وقد أكدت اراء الأشخاص بأن التسوق الالكتروني اثر على التسوق من المحلات التجارية وهذا ما  -

. حيث وضح أن البيع الإلكتروني يعتبر طريقة سهلة لجذب  م(2013السامرائي )يتوافق مع ما ذكره 

توصلهم ء الذين لا يملكون الوقت الكافي للتبضع أو لعدم توفر وسيلة مواصلات الكثير من العملا

 للسوق. 

أظهرت النتائج أن اهم مميزات التسوق الالكتروني هي الأسعار المنافسة والمحتوى المنوع و توفير كما  -

أفراد العينة  منتجات غير موجودة في الأسواق المحلية بالإضافة الى توفير الوقت والجهد ، وابدى اغلب

 م(2018)عبدالله وحبيب باوافق مع نتائج دراسة رأيهم بأن اللغة لا تعيق تسوقهم الكترونيا ، وهو ما يت 

 الملائمة للمستهلك.التطلعات حيث توصل الى أن التسويق عبر الإنترنت يحقق 

 هي "الدفع النتائج ان الوسيلة المفضلة في الدفع لدى اغلب المتسوقين الكتضح من تحليل أ وقد -
ً
ترونيا

عند الاستلام" وأن اكبر عائق يمنع الأشخاص من التسوق هو اختلاف جودة المنتج عن الصور وهو ما 

التنويع في أساليب الدفع المطروحة  حيث أوصت على م(.٢٠١٢الشبيل )يتوافق مع ما توصلت اليه 

  قات الائتمانية. لموقع الالكتروني وعدم الاعتماد كليا على طريقة الدفع بالبطاعلى ا

 قترحات لتطوير وتجويد خدمات التسوق الالكتروني :الم وفيما يلي بعض 

 المصداقية -

 جودة السلع. -

 .دقيقبشكل يسهل التسوق  وضع جدول للقياسات -

 المنتجات.عرض ل  3Dالافتراضية  المعارضانشاء  -

 .شطيباتاحة خاصية التكبير عند الضغط على الصور لتوضيح الخامة والت -

 ٪.١٠٠أن تكون المنتجات أصلية  -

 الاستبدال والاسترجاع ضمن معايير محددة. ل يسهت  -

 
ً
المستدامة. للأزياءختص بالتسويق تصميم موقع الكتروني م :ثانيا  

السوق السعودي حيث يفيد  احتياجتم تصميم موقع إلكتروني لتسويق الأزياء المستدامة  بمواصفات تلبي 

لمستهلكين وهو عبارة عن استعراض لبعض مجموعات تصميمة الهدف منها التسويق وا المصمماتالموقع 

  لفكرة الاستدامة في الأزياء. المصممات وبنفس الوقت اجتذاب المستهلكين لأفكار
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 صفحات الموقع :

 يتكون من :

 واجهة الموقع  -

  التعريف بالموقع -

 التسجيل بالموقع -

وتحتوي  , خدمة دعم العملاء  السريع والشحن التوصيل خدمات الموقع )حيث يُقدم  خدمات الموقع -

 مشكلة وجود حال في الاستشارات خدمة الى بالإضافة ،  لتصميمات التطويريةعرض ال  اتصفح على 

 (.تواجه العميل 

 الصفحة الاخيرة وتحتوي على بيانات مصممي تطوير الازياء . -

: الشكل النهائي للموقع كالتالي استعراضوسيتم   

: 
ً
 الصفحة الرئيسية للموقع أولا

 

 
التعريف بالموقعصفحة     
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 خدمات الموقع صفحة 

 
 خدماته الاستفادة منتم تخصيص قسم للتسجيل في الموقع للراغبين في كما 

 تكوين قاعدة بيانات لمرتادي الموقع.ل

 
عالصفحة الاخيرة للموق  
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لمطورة المنشورة على صفحات الموقع بعض الافكار التصميمية اطريقة عرض استعراض ل وفيما يلي

واظهارها بشكل جديد مواكب للموضةتطوير تصاميم العملاء المكلفات بللمصممات   

 

 

 

 ل التصميم الأو 

    الأفكار التصميمة المطورة

 ١لمصممة رقم ل  

 

  

 

                 

 

 

 

 

 الثاني  التصميم

المطورة التصميمة الأفكار   

٢رقم المصممة  
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الثالث التصميم  

المطورة التصميمة الأفكار   

٣ رقم المصممة  

 

 

 

 

 

 

 

 

. الرابع التصميم  

المطورة التصميمة الأفكار   

  ١رقم  المصممة                                
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 الاستنتاجات :

ن طبيعة وهذا ناتج عتم التوصل أن أكثر فئة تفضل التسويق الالكتروني هي فئة الشباب من النساء  - ١ 

  شخصياتهم المحبة للتجديد والمغامرة.

 .أصبح الكثير يفضلونه على التسوق التقليديأن التسوق الالكتروني بدأ يكتسب ثقة العميل حيث  -٢

التسويق الإلكتروني يندرج تحت عدة مراحل يجب دراستها وعمل خطة دقيقة قبل تنفيذها لنجاح  -٣

 المشروع التسويقي.

جديدة لتصميم الأزياء بصورة حديثة  انتقاليةء المستدامة يمكن أن يكون مرحلة التسويق للأزيا -٤

وهذا ما يتوافق مع دراسة  المصممين وتنمية وتنويع الموارد الاقتصادية للمجتمعللاستفادة من مهارات 

 .( 2018)الخرباوي , 

 

 التوصيات : 

 في مجال التسويق. ةجديدال اتور تطواكبة الأهمية التوجه الى التسويق الالكتروني وذلك لم  -ا 

  .والأزياء المستدامةزيادة الأبحاث في مجال التسويق الإلكتروني للأزياء  -٢

 الأزياء إلى دراسة التسويق وفهم عناصره لإنجاح المشروع التسويقي. توجيه مسوقي -٣

 السوق السعودي من مجالات تسويقية  ما يحتاجهالتوسع في دراسة  -٤

 .المستهلك السعودي وربطها بالمشاريع التسويقية الناشئة احتياجاتدراسة التوسع في  -٥
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Abstract 

    The importance of websites appears as a modern tool that helps people connect with each 

other and exchange information rapidly.  An increase number of new websites have been 

created in public or private spheres, which benefit individuals and society as a whole. This 

research aims to design a website specialized in marketing sustainable fashion that meets the 

needs of the Saudi market. It followed a descriptive and analytical approach. A survey has 

been conducted on a random sample of e-marketing users. The sample number is 101 users. 

The study resulted in: Determining the effectiveness of e-marketing, studying consumer 

purchasing tendencies, and designing a website for sustainable fashion based on the survey’s 

results. The study recommends that the designers’ skills be used in recycling clothing pieces 

for a new and different phase in fashion design. In addition, it recommends connecting 

technology with marketing to evolve with the modern era. 
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